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EDITAL N.°© 112/2022 PREGAO ELETRONICO

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM
TECNOLOGIA DA INFORMACAO PARA N
FORNECIMENTOS DE SISTEMAS DE GESTAO

OEHIEre PREVIDENCIARIA INTEGRADO EM PLATAFORMA
100% WEB NA MODALIDADE SAAS (SOFTWARE
COMO SERVICO)

TIPO DE LICITACAO MENOR PRECO

DATA 26 DE AGOSTO DE 2022

HORARIO 14 H

LOCAL WWW.PORTALDECOMPRASPUBLICAS.COM.BR

MODO DE DISPUTA ABERTO

PROCESSO 464/2022

O PREFEITO MUNICIPAL DE TRIUNFO, no uso de suas atribuicbes, torna publico, para
conhecimento dos interessados, a realizacdo de licitagdo na modalidade pregdo, na forma
eletrbnica, do tipo menor preco por item, conforme descrito nesse edital e seus anexos, € nos
termos da Lei Federal n® 10.520, de 17 de julho de 2002, e do Decreto Federal n° 10.024, de 20
de setembro de 2019, com aplicacéo subsidiaria da Lei Federal n°® 8.666, de 21 de junho de 1993.
A sessao virtual do pregéo eletrdnico sera realizada no endereco, data e horario definidos acima,
podendo as propostas e os documentos serem enviados até as 13h e 59min, sendo que todas as
referéncias de tempo observam o horéario de Brasilia.

1. DO OBJETO:

Constitui objeto da presente licitagio a CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM
TECNOLOGIA DA INFORMACAO PARA FORNECIMENTOS DE SISTEMAS DE GESTAO
PREVIDENCIARIA INTEGRADO EM PLATAFORMA 100% WEB NA MODALIDADE SAAS
(SOFTWARE COMO SERVICO), conforme Termo de Referéncia (Anexo I).

1.1. A licitante sera responsavel pelos encargos sociais, taxas, impostos e quaisquer outros
tributos e/ou despesas que incidirem sobre o servico, como também em qualquer
responsabilidade no tocante a vinculo empregaticio ou obrigacdes previdenciarias, referentes ao
pessoal utilizado nos servigos, inclusive no caso de reclamagbes trabalhistas, acdes de
responsabilidade civil e penal decorrentes dos servigos de qualquer tipo de demanda.

1.2. O contrato ndo podera ser terceirizado.
1.3. A licitante devera assumir o compromisso formal de executar todas as tarefas objeto do

presente Edital com perfeicdo e acuidade, mobilizando, para tanto, profissionais capacitados e
submetidos a prévio treinamento.
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1.4. Todo pessoal em servico, devera estar munido de equipamentos de seguranca para o
desempenho de suas tarefas, bem como uniformizados, e, sempre que ocorrer falta de pessoal,
a licitante devera providenciar a sua imediata substituicao.

1.5. A licitante devera prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela
Administracdo e cujas reclamacdes se obriga a atender prontamente, mantendo no local dos
Servigcos a supervisao necessaria.

1.6. A licitante se obriga a manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade
com as obrigacfes por ela assumidas, as condi¢des basicas de habilitacdo e qualificacdo exigidas
nesta licitagao.

1.7. A licitante serd responséavel por quaisquer danos materiais e/ou pessoais causados ao
CONTRATANTE, ou a terceiros, provocados por seus funcionarios, ainda que por omissao
involuntéria, devendo ser adotadas, dentro de 48 horas, as providéncias necessarias para o
ressarcimento.

1.8. Os servicos contratados seréo fiscalizados pela secretaria solicitante, podendo determinar
a paralisagdo dos servicos, caso ndo se encontrem de conformidade com os padrbes
estabelecidos no edital e no contrato.

1.9. Poderda a Administracdo intervir na prestacdo dos servicos, sempre que estes nao
estiverem em conformidade com o que estabelecer a licitacdo e o contrato e neste caso, a
Intervencéo, far-se-a por decreto.

2. CREDENCIAMENTO E PARTICIPACAO DO CERTAME

2.1. Para participar do certame, o licitante deve providenciar o seu credenciamento, com
atribuicdo de chave e senha, diretamente junto ao provedor do sistema, onde devera informar-se
a respeito do seu funcionamento, regulamento e instru¢cdes para a sua correta utilizacao.

2.2. As instrugdes para o credenciamento podem ser acessadas no seguinte sitio eletronico
www.portaldecompraspublicas.com.br.

2.3. E de responsabilidade do licitante, além de credenciar-se previamente no sistema eletrdnico
utilizado no certame e de cumprir as regras do presente edital:

2.3.1. Responsabilizar-se formalmente pelas transagdes efetuadas em seu nome, assumir como
firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou
por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do Orgao ou
entidade promotora da licitagao por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda
gue por terceiros;

2.3.2. Acompanhar as operacbes no sistema eletronico durante o processo licitatorio e
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responsabilizar-se pelo 6nus decorrente da perda de negdécios diante da inobservancia de
mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao;

2.3.3. Comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa
comprometer o sigilo ou a inviabilidade do uso da senha, para imediato bloqueio de acesso;

2.3.4. Utilizar a chave de identificacdo e a senha de acesso para participar do pregao na forma
eletronica; e

2.3.5. Solicitar o cancelamento da chave de identificacdo ou da senha de acesso por interesse
proprio.

3. ENVIO DAS PROPOSTAS E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

3.1. As propostas e os documentos de habilitacdo deverdo ser enviados exclusivamente por
meio do sistema, até a data e horario estabelecidos no preAmbulo deste edital, observando os
itens 4 e 5 deste Edital, e poderéo ser retirados ou substituidos até a abertura da sesséo publica.

3.2. O licitante devera declarar, em campo préoprio do sistema, sendo que a falsidade da
declaracéo sujeitara o licitante as san¢des legais:

3.2.1 O cumprimento dos requisitos para a habilitacdo e a conformidade de sua proposta com
as exigéncias do edital, como condi¢éo de participacao;

3.2.2 O cumprimento dos requisitos legais para a qualificacdo como microempresa ou empresa
de pequeno porte, microempreendedor individual, produtor rural pessoa fisica, agricultor familiar
ou sociedade cooperativa de consumo, se for o caso, estando apto a usufruir do tratamento
favorecido estabelecido nos arts. 42 ao 49 da Lei Complementar n® 123/ 2006, como condi¢do
para aplicacdo do disposto nos itens 9.1 e 11.2, deste edital.

3.3. Eventuais outros documentos complementares a proposta e a habilitacdo, que venham a
ser solicitados pelo pregoeiro, deveréo ser encaminhados no prazo maximo de 03 (trés) dias uteis.

4. PROPOSTA

4.1. O prazo de validade da proposta é de 60 dias, a contar da data de abertura da sesséao do
pregao, estabelecida no preambulo desse edital.

4.2. Os licitantes deverdo registrar suas propostas no sistema eletrénico, observando as
diretrizes do Anexo Il — Modelo de Proposta Comercial, com a indica¢do dos valores unitarios,
englobando os custos de material e mao de obra, porém o julgamento sera global, bem como a
tributacdo e quaisquer outras despesas incidentes para o cumprimento das obrigacdes
assumidas.
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4.3. Qualquer elemento que possa identificar o licitante importara na desclassificacdo da
proposta, razdo pela qual os licitantes ndo poderdo encaminhar documentos com timbre ou
logomarca da empresa, assinatura ou carimbo de sdcios ou outra informacdo que possa levar a
sua identificacdo, até que se encerre a etapa de lances.

5. DOCUMENTOS DE HABILITACAO

5.1. Para fins de habilitacdo neste pregdo, a licitante devera enviar os seguintes documentos,
observando o procedimento disposto no item 3 deste Edital:

5.1.1. Declaragao que atende ao disposto no artigo 7°, inciso XXXIIl, da Constituicdo Federal,
conforme o modelo do Decreto Federal n° 4.358/2002;

5.1.2. HABILITACAO JURIDICA

a) registro comercial, no caso de empresa individual,

b) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando
de sociedades comerciais, e, no caso de sociedade por a¢gdes, acompanhado de documentos de
eleicdo de seus administradores;

c) prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ/MF);

d) decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacéo para funcionamento expedido pelo 6rgéo
competente, quando a atividade assim o exigir.

5.1.3. REGULARIDADE FISCAL

a) prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes do Estado ou do Municipio, se houver,
relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividades;

b) prova de regularidade quanto aos tributos e encargos sociais administrados pela Secretaria
da Receita Federal do Brasil - RFB e quanto a Divida Ativa da Unido administrada pela
Procuradoria Geral da Fazenda Nacional — PGFN (Certiddo Conjunta Negativa);

c) prova de regularidade com a Fazenda Estadual, relativa ao domicilio ou sede do licitante;

d) prova de regularidade com a Fazenda Municipal, relativa ao domicilio ou sede do licitante;

e) prova de regularidade (CRF) junto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS).
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5.1.4. REGULARIDADE TRABALHISTA

a) prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacéo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943.

5.1.5. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) Certiddo negativa de faléncia ou concordata expedida pelo distribuidor da sede da pessoa
juridica.

5.2. Para as empresas cadastradas no Municipio, a documentacéo podera ser substituida pelo
seu Certificado de Registro de Fornecedor, desde que seu objetivo social comporte o objeto
licitado e o registro cadastral esteja no prazo de validade.

5.2.1. A substituicio somente tera eficacia em relacdo aos documentos que tenham sido
efetivamente apresentados para o cadastro e desde que estejam atualizados na data da sesséao,
constante no preambulo.

5.2.2. Caso algum dos documentos obrigatdrios, exigidos para cadastro, esteja com o prazo de
validade expirado, o licitante devera regularizd-lo no érgao emitente do cadastro ou anexa-lo,
como complemento ao certificado apresentado, sob pena de inabilitacao.

5.3. Qualificacdo Técnica

| - Comprovacao de aptiddo por meio de, no minimo, 1 (um) atestado de capacidade técnica,
expedido por pessoa juridica, de direito publico ou privado, que comprove que o licitante prestou
ou vem prestando servicos compativeis em quantidades, prazos e especificacdes com objeto
deste edital. Os atestados deverédo conter identificacéo do contratado e contratante (nome, CNPJ,
endereco, telefone), assim como as informac6es do(s) contrato (s) (nimero, prazos, objeto). O
atestado emitido por pessoa juridica de direito privado devera ser apresentado em papel timbrado
da emitente, comprovando ter a licitante aptiddo para desempenho da atividade pertinente e
compativel em caracteristicas com o objeto da licitacdo, devendo os mesmos conter: logomarca
da empresa com o nome e endere¢co da mesma, nome do profissional responsavel, com firma
reconhecida em cartorio, telefone para contato e descricdo dos servicos realizados. O atestado
podera ser objeto de diligéncia, a qualquer momento, pelo Pregoeiro, junto a pessoa juridica que
o forneceu, inclusive com a solicitagdo da comprovacdo mediante coOpias autenticadas dos
contratos e documentos que Ihe deram origem, visita as pessoas juridicas que os expediram e 0s
respectivos locais onde os servigos foram ou estdo sendo executados.

Il - Comprovacéao de aptiddo por meio de, no minimo, 1 (um) atestado de capacidade técnica
(por profissional), expedido por pessoa juridica, de direito publico ou privado, que comprove que
0 técnico prestou ou vem prestando servicos compativeis em quantidades, prazos e
especificacbes com objeto deste edital. O atestado emitido por pessoa juridica de direito privado
devera ser apresentado em papel timbrado da emitente, comprovando ter o técnico aptidao para
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desempenho da atividade pertinente e compativel em caracteristicas com o objeto da licitacéo,
devendo os mesmos conter: logomarca da empresa com 0 nome e endere¢go da mesma, nome
do profissional responsavel, com firma reconhecida em cartério, telefone para contato e descricao
dos servicos realizados.

a) Os atestados de capacidade técnica poderao ser emitidos por pessoa juridica de direito publico
ou privado.

lll - Comprovacao que o(s) profissional(s) técnico(s), citado(s) acima, pertence(m) ao seu
guadro permanente, na data prevista para a entrega dos envelopes. Em se tratando de
empregado, por meio de copia reprografica autenticada da Carteira de Trabalho e Previdéncia
Social (CTPS), ou contrato de prestacao de servigos, ou, ainda, no caso de socio da empresa, por
meio do Ato Constitutivo e/ou Contrato Social.

a) O(s) responsavel(is) técnico(s) devera(ao) ser o(s) profissional(is) detentor(es) do(s)
Atestado(s) de Capacidade Técnica, conforme subitem 5.3.1ll, deste edital.

IV - Atestado de Visita, assinado por representante do FAPETRI ou Declaracdo de Pleno
Conhecimento do Objeto. No caso de a licitante optar pela visita/vistoria a mesma devera ser
agendada até 2 (dois) dias Uteis antes da data de recebimento dos envelopes de habilitacdo e
proposta, através do e-malil fapetri@triunfo.rs.gov.br ou pelo telefone (51), 998252265 com Janete
Azambuja.

6. ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

6.1. No dia e hora indicados no predmbulo, o pregoeiro abrird a sessao publica, mediante a
utilizacdo de sua chave e senha.

6.2. O licitante poderd participar da sessdo publica na internet, mediante a utilizacdo de sua
chave de acesso e senha, e devera acompanhar o andamento do certame e as operacdes
realizadas no sistema eletrénico durante toda a sessao publica do pregao, ficando responsavel
pela perda de negocios diante da inobservancia de mensagens emitidas pelo sistema ou de sua
desconexao, conforme item 2.3.2 deste Edital.

6.3. A comunicagdo entre o0 pregoeiro e os licitantes ocorrera mediante troca de mensagens em
campo proprio do sistema eletronico.

6.4. Iniciada a sesséao, as propostas de precos contendo a descri¢cdo do objeto e do valor estarao
disponiveis na internet.
7. CLASSIFICACAO INICIAL DAS PROPOSTAS E FORMULA(;AO DE LANCES

7.1. O pregoeiro verificara as propostas apresentadas e desclassificara fundamentadamente
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aguelas que nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos no edital.
7.2. Seréo desclassificadas as propostas que:

a) nhao atenderem as exigéncias contidas no objeto desta licitacéo;

b) forem omissas em pontos essenciais;

c) contiverem opcdes de precos ou marcas alternativas ou que apresentarem pregos
manifestamente inexequiveis.

7.3. Quaisquer insergbes na proposta que visem modificar, extinguir ou criar direitos, sem
previsdo no edital, serdo tidas como inexistentes, aproveitando-se a proposta no que nao for
conflitante com o instrumento convocatorio.

7.4. As propostas classificadas serdo ordenadas pelo sistema e o0 pregoeiro dara inicio a fase
competitiva, oportunidade em que os licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente por
meio do sistema eletronico.

7.5. Somente poderdo participar da fase competitiva os autores das propostas classificadas.
7.6. Os licitantes poderado oferecer lances sucessivos e serdo informados, em tempo real, do valor
do menor lance registrado, vedada a identificacdo do seu autor, observando o horario fixado para
duracéo da etapa competitiva, e as seguintes regras:

7.6.1 O licitante sera imediatamente informado do recebimento do lance e do valor consignado no
registro.

7.6.2. O licitante somente podera oferecer valor inferior ao ultimo lance por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

7.6.3. NA&o serdo aceitos dois ou mais lances iguais e prevalecera aquele que for recebido e
registrado primeiro.

7.6.4. O intervalo minimo de diferencga de valores entre os lances sera de 1%, que incidira tanto
em relacdo aos lances intermediarios, quanto em relacao do lance que cobrir a melhor oferta.

7.6.5. Os lances, bem como o julgamento, serdo em valor global.

8. MODO DE DISPUTA

8.1. Sera adotado o modo de disputa aberto, em que os licitantes apresentardo lances publicos
e sucessivos, observando as regras constantes no item 7.

8.2. A etapa competitiva, de envio de lances na sessao publica, durara dez minutos e, apés isso,
sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois
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minutos do periodo de duracéo da sesséo publica.

8.3. A prorrogacao automatica da etapa de envio de lances sera de dois minutos e ocorrera
sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagédo, inclusive
guando se tratar de lances intermediarios.

8.4. Na hipétese de ndo haver novos lances, a sessao publica sera encerrada automaticamente.

8.5. Encerrada a sessao publica sem prorrogacédo automatica pelo sistema, o pregoeiro podera,
assessorado pela equipe de apoio, admitir o reinicio da etapa de envio de lances, em prol da
consecucao do melhor preco, mediante justificativa.

8.6. Na hipotese de o sistema eletrénico desconectar para o pregoeiro no decorrer da etapa de
envio de lances da sessédo publica e permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuarao
sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

8.7. Quando a desconexao do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior
a dez minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente decorridas vinte e quatro
horas apdés a comunicacdo do fato aos participantes, no sitio eletrdnico
www.portaldecompraspublicas.com.br.

9. CRITERIOS DE DESEMPATE

9.1. Encerrada etapa de envio de lances, serd apurada a ocorréncia de empate, nos termos dos
arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123/2006, sendo assegurada, como critério do desempate,
preferéncia de contratacdo para as beneficiarias que tiverem apresentado a declaracao, de que
trata o item 3.2.2 deste Edital;

9.1.2. Entende-se como empate, para fins da Lei Complementar n® 123/2006, aquelas situacdes
em que as propostas apresentadas pelas beneficiarias sejam iguais ou superiores em até 5%
(cinco por cento) a proposta de menor valor.

9.1.3. Ocorrendo o empate, na forma do subitem anterior, proceder-se-a da seguinte forma:

a) A beneficiaria detentora da proposta de menor valor serd convocada via sistema para
apresentar, no prazo de 5 (cinco) minutos, nova proposta, inferior aquela considerada, até entéo,
de menor preco, situacdo em que sera declarada vencedora do certame.

b) Se a beneficiaria, convocada na forma da alinea anterior, ndo apresentar nova proposta,
inferior & de menor preco, sera facultada, pela ordem de classificacéo, as demais microempresas,
empresas de pequeno porte ou cooperativas remanescentes, que se enquadrarem na hipétese
do item 9.1.2 deste edital, a apresentacdo de nova proposta, no prazo previsto na alinea a deste
item.


http://www.portaldecompraspublicas.com.br/
http://www.portaldecompraspublicas.com.br/

Prefeitura de

Triunfo

Rio Grande do Sul

Secretaria de Compras, Licitagdes e Contratos

9.1.4. Odisposto no item 9.1 ndo se aplica as hipoteses em que a proposta de menor valor inicial
tiver sido apresentado por beneficiaria da Lei Complementar n° 123/2006.

9.2. Se nao houver licitante que atenda ao item 9.1 e seus subitens, serdo observados os
critérios do art. 3°, 82°, da Lei n° 8.666/1993.

9.3. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrénico dentre
as propostas empatadas, de acordo com o art. 45, § 2°, da Lei n° 8.666/1993.

10. NEGOCIACAO E JULGAMENTO

10.1. Encerrada a etapa de envio de lances da sesséo publica, inclusive com a realizagdo do
desempate, se for o caso, o pregoeiro devera encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta
ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que seja obtida melhor proposta.

10.2. A resposta a contraproposta e o envio de documentos complementares, necessarios ao
julgamento da aceitabilidade da proposta, inclusive nova planilha de custos adequada ao ultimo
lance ofertado, ou ao valor negociado, conforme o caso, e demais que sejam solicitados pelo
pregoeiro, deverdo ser encaminhados no prazo fixado no item 3.3 deste Edital.

10.3. Encerrada a etapa de negociacao, serd examinada a proposta classificada em primeiro
lugar quanto a adequacéo ao objeto e a compatibilidade do preco em relacéo valor de referéncia
da Administracao.

10.4. Na&o serdo consideradas, para julgamento das propostas, vantagens ndo previstas no
edital.

11. VERIFICACAO DA HABILITACAO

11.1. Os documentos de habilitacdo, de que tratam os itens 5.1 e 5.2, enviados nos termos do
item 3.1, serdo examinados pelo pregoeiro, que verificara a autenticidade das certidées junto aos
sitios eletrdnicos oficiais de 6rgaos e entidades emissores.

11.2. A beneficiaria da Lei Complementar n°® 123/2006, que tenha apresentado a declaracéo
exigida no item 3.2.2 deste Edital e que possua alguma restricdo na comprovacao de regularidade
fiscal e/ou trabalhista, ter4 sua habilitagdo condicionada ao envio de nova documentacgéo, que
comprove a sua regularidade, em 5 (cinco) dias Uteis, prazo que podera ser prorrogado uma unica
vez, por igual periodo, a critério da Administragédo, desde que seja requerido pelo interessado, de
forma motivada e durante o transcurso do respectivo prazo.

11.3. Na hipdtese de a proposta vencedora nao for aceitavel ou o licitante ndo atender as
exigéncias para habilitagdo, o0 pregoeiro examinard a proposta subsequente e assim
sucessivamente, na ordem de classificacéo, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao edital.
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11.4. Constatado o atendimento as exigéncias estabelecidas no edital, o licitante sera declarado
vencedor, oportunizando-se a manifestacao da intencdo de recurso.

12. RECURSO

12.1. Declarado o vencedor, ou proclamado o resultado sem que haja um vencedor, os licitantes
poderdo manifestar justificadamente a intencéo de interposicdo de recurso, em campo proprio do
sistema, sob pena de decadéncia do direito de recurso.

12.2. Havendo a manifestacdo do interesse em recorrer, sera concedido o prazo de 3 (trés) dias
consecutivos para a interposicéo das razfes do recurso, também via sistema, ficando os demais
licitantes desde logo intimados para apresentar contrarrazdes em igual nimero de dias, que
comecarao a correr do término do prazo do recorrente.

12.3. Interposto o recurso, o pregoeiro podera motivadamente reconsiderar ou manter a sua
decisdo, sendo que neste caso devera remeter o recurso para o0 julgamento da autoridade
competente.

12.4. O acolhimento de recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

13. ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO
13.1. Requisitos para adjudicacéo:

a) Apoés declarado a vencedora do certame e decorrido 0s prazos recursais, a empresa vencedora
devera apresentar declaracdo expressa atestando que ndo possui em seu quadro societario
servidor publico da ativa, ou empregado de empresa publica ou de sociedade de economia mista,
sendo de sua inteira responsabilidade a fiscalizacdo dessa obrigacao, esta declaracéo devera ser
apresentada por e-mail (compras@triunfo.rs.gov.br), devendo o documento original ser
encaminhado juntamente com os documentos mencionados no item 14.

b) A administracdo Municipal far4 a conferéncia da regularidade da empresa e/ou profissionais
participantes do processo licitatério, em especial ao impedimento daquelas em contratar com o
poder publico, por meio do Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS), em
atendimento ao disposto na Portaria CGU n° 516, de 15 de marc¢o de 2010.

c) A Administracdo Municipal fara a conferéncia da empresa vencedora da licitacdo junto ao
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, da regularidade da empresa ,
em especial ao impedimento daquelas em contratar com o Poder Publico, sendo vedada a
participacao na licitacdo ou contratacdo de empresa que consta como impedida ou suspensa.
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13.2. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente adjudicaréd o objeto e homologara o procedimento licitatorio.

13.3. Na auséncia de recurso, cabera ao pregoeiro adjudicar o objeto e encaminhar o processo
devidamente instruido a autoridade superior e propor a homologacao

14. CONDICOES DE CONTRATACAO

14.1. Ap6s a homologacéo, o adjudicatario sera convocado para no prazo de 03 dias Gteis, assinar
0 contrato, no prazo estabelecido no edital.

14.2 Para a assinatura do contrato, no mesmo prazo do item 14.1, deverao ser comprovadas as
condicBes de habilitacdo consignadas no edital, mediante a apresentacdo dos documentos
originais ou copias autenticadas.

14.3. As certiddes referidas nos itens 5.1.3 e 5.1.4, que tenham sido expedidas em meio
eletrbnico, serdo tidas como originais ap0s terem a autenticidade de seus dados e certificacéo
digital conferidos pela Administracéo, dispensando nova apresentagao, exceto se vencido o prazo
de validade.

14.4. O prazo de que trata o item 14.1 podera ser prorrogado uma vez e pelo mesmo periodo,
desde que seja requerido de forma motivada e durante o transcurso do respectivo prazo.

14.5. Na hipétese de o vencedor da licitagdo se recusar a assinar o contrato, outro licitante sera
convocado, respeitada a ordem de classificacdo, para, apdés a comprovacao dos requisitos para
habilitacdo, analisada a proposta e eventuais documentos complementares e, feita a negociacgao,
assinar o contrato, sem prejuizo da aplicacdo das sancoes.

14.6. A ndo apresentacao dos originais ou cépias autenticadas dos documentos de habilitacéo,
no prazo do item 14.1, sera equiparada a uma recusa injustificada a contratacéo.

15. VIGENCIA DO CONTRATO

O presente contrato entrara em vigor a contar da data da assinatura do mesmo e vigera por um
prazo de 1 (um) ano.

16. PRAZOS E CONDICOES DE PAGAMENTO

16.1. Os precos ofertados nesta licitacdo seréo para pagamento em até 30 dias apds a emisséo

das notas fiscais, devidamente assinadas pelo Setor competente comprovando a entrega dos
materiais nas quantidades determinadas pela Secretaria(s) requisitante(s).
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16.2. Para fins de pagamento, a licitante vencedora, apés a homologacéo, devera informar ao
Setor Financeiro o banco, n.° da agéncia e o n.° da conta, na qual sera realizado o depdésito
correspondente. A referida conta devera estar em nome da pessoa juridica, ou seja, da licitante
vencedora.

16.3. As despesas decorrentes desta contratacdo correrdo por conta da dotacdo orcamentéria a
seqguir:

Orgdo: 22 RPPS — FAPETRI

Unidade: 0702 Fonte: RPPS (INTITUIDO COMO FUNDO DENTRO DA AD
Cat. Econdmica: 339039110000 LOCACAO DE SOFTWARES

Red. Desp.: 2783

17. SANCOES ADMINISTRATIVAS

17.1. A licitante vencedora deste certame serdo aplicadas as sancgbes previstas na Lei n.°
8.666/93, nas seguintes situacdes, dentre outras:

17.1.1. Pelarecusainjustificada de assinatura do contrato, contados da data de convocacao,
feita por escrito pelo Municipio, seré aplicada multa na razéo de 10% (dez por cento) sobre o valor
total da proposta. Apos esse prazo, podera, também, ser imputada a licitante vencedora a pena
prevista no art. 87, Ill, da Lei n.° 8.666/93, pelo prazo de até 24 (vinte e quatro) meses;

17.1.2. Pela recusa injustificada de prestacdo dos servi¢cos além do prazo estipulado neste
edital, aplicacdo de multa na razdo de 10% (dez por cento), sobre o valor total da proposta, até
10 (dez) dias consecutivos. ApOs esse prazo, podera, também, ser rescindido o contrato e/ou
imputada a licitante vencedora a pena prevista no art. 87, lll, da Lei n.° 8.666/93, pelo prazo de
até 24 (vinte e quatro) meses;

17.1.3. Pela prestacao de servigos em desacordo com o especificado neste edital, aplicacao
de multa na razédo de 2% (dois por cento), sobre o valor total da proposta, por infragcdo, com prazo
de até 5 (cinco) dias consecutivos para a efetiva adequacao. Apos 2 (duas) infracdes e/ou apos o
prazo para adequacdo, podera, também, ser rescindido o contrato e/ou imputada a licitante
vencedora a pena prevista no art. 87, lll, da Lei n.° 8.666/93, pelo prazo de até 24 (vinte e quatro)
meses;

17.1.4. Pela ndo regularizagcdo da documentacéo referente a regularidade fiscal, no prazo
previsto neste edital, podera ser aplicada adverténcia e/ou multa na razao de 10% (dez por cento),
sobre o valor total da proposta, e poderd, também, ser imputada a licitante vencedora a pena
prevista no art. 87, Ill, da Lei n.° 8.666/93, pelo prazo de até 24 (vinte e quatro) meses.

17.2. Nos termos do art. 7.° da Lei n.° 10.520 de 17/07/2002, a licitante, sem prejuizo das demais
cominacoes legais e contratuais, podera ficar, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, impedida de
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licitar e contratar com a Administracdo Publica e ter cancelado o Registro Cadastral de
Fornecedores do Municipio de Triunfo, nos casos de:

a) apresentacao de documentacéo falsa;

b) retardamento na execucao do objeto;

€) ndo manutencao da proposta ou lance verbal;
d) comportamento inidoneo;

e) fraude ou falha na execucéo do contrato.

17.3. Sera facultado a licitante o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para a apresentacdo de defesa
prévia, na ocorréncia de quaisquer das situacdes previstas no item 9 deste edital.

18. PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS E IMPUGNACOES

18.1. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatorio e os pedidos de
impugnacgfes poderdo ser enviados ao pregoeiro, até trés dias Uteis anteriores a data fixada para
abertura da sessdo publica, por meio do seguinte endereco eletrbnico:
www.portaldecompraspublica.com.br.

18.2. As respostas aos pedidos de esclarecimentos e as impugnacdes serdo divulgadas no
seguinte sitio eletrénico da www.portaldecompraspublica.com.br.

19. DAS DISPOSICOES GERAIS

19.1. A proponente que vier a ser contratada ficara obrigada a aceitar, nas mesmas condicdes
contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, por conveniéncia da
Administragéo, dentro do limite permitido pelo artigo 65, § 1°, da Lei n°® 8.666/1993, sobre o valor
inicial atualizado do contratado.

19.2. ApOs a apresentacdo da proposta, ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pelo pregoeiro.

19.3. A Administragcéo podera revogar a licitagcdo por razdes de interesse publico, devendo anula-
la por ilegalidade, em despacho fundamentado, sem a obrigacdo de indenizar (art. 49 da Lei
Federal n° 8.666/1993).

19.4. Fica eleito o Foro da Comarca de Triunfo/RS para dirimir quaisquer litigios oriundos da

licitagdo e do contrato dela decorrente, com expressa rendncia a outro qualquer, por mais
privilegiado que seja.
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19.5. Integra este Edital:

ANEXO | — Termo Referéncia

ANEXO Il - Modelo de Proposta Comercial

ANEXO IIl = Minuta de Contrato

ANEXO IV — Modelo Declaragéo que ndo emprega menor
ANEXO V - Plano de Trabalho

ANEXO VI - Declaragéo de Pleno Conhecimento do Objeto

Triunfo, 08 de agosto de 2022.

Daniel Pause da Paixao
Sec. Mun. de Compras, Licitacdes e Contratos

ANALISE JURIDICA
Analisado os termos do presente Edital de Licitacdes, APROVO o mesmo, pois conforme com
os diplomas legais vigentes.

Assessoria Juridica
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EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 112/2022

ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO
Contratacdo de empresa especializada em tecnologia da informacédo para fornecimentos de
sistemas de gestdo previdenciaria integrado em plataforma 100% web na modalidade SaaS
(Software como Servico), incluindo servicos de migracdo de dados, customizacoes,
treinamento/capacitacdo, suporte técnico, manutencdo mensal e todas as demais condi¢cbes

constantes deste Termo de Referéncia para funcionamento dos sistemas locados.

2. JUSTIFICATIVA

A busca por um sistema que atenda as particularidades da legislacdo previdenciaria do
MUNICIPIO DE TRIUNFO-RS, além de atender as normas federais que tratam do assunto
previdéncia se faz urgente, vez que o funcionamento de um sistema seguro e eficiente é condicao
vital para a Gestdo do Regime Proprio de Previdéncia Social — RPPS.

Dessa feita, urge a necessidade de realizarmos um processo para contratacdo de uma solucgéo,
e que no seu processo de implantacdo seja realizada uma profunda analise dos processos e fluxos
em utilizacéo, readequando-os a nova realidade dos Regimes Préprios, estabelecendo rigorosos
niveis de seguranca e evoluindo a ferramenta para, em seguida, realizar um intenso processo de
capacitacdo dos usuarios, e com isso conquistar a melhoria da gestéo, bem como colocar a gestao
das informagdes do RPPS/FAPETRI em harmonia com os preceitos da Lei Geral de Protecao de
Dados — LGPD.

Com a implementacdo dos servigcos descritos no presente projeto basico, o RPPS/FAPETRI
avancara de forma definitiva, iniciando o processo de implementagéo dos itens exigidos pelo
programa, e adequando a Unidade Gestora nas métricas definidas, além de adotar
comportamentos automatizados de seguranga com vistas a impedir que novos prejuizos sejam
suportados pelos segurados e/ou municipio. Aliada a isto, todos os servigos e procedimentos

neste documento elencados se consubstanciam em ac¢des cujo escopo € garantir a exceléncia na
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gestdo, com concessodes de beneficio mais céleres, com o processamento da folha de beneficios
de forma mais segura.

A busca constante de aperfeicoamento das acbes governamentais, com vistas a uma maior
eficiéncia operacional do RPPS, em consonancia com necessidade de modernizagdo dos
processos e ferramentas internas, gerou a demanda de contratacdo de softwares que possam
permitir uma maior integracdo dos servicos executados pelo RPPS junto aos aposentados e
pensionistas, otimizar as tarefas e produzir informagdes tempestivas para os Gestores do RPPS
e aos orgaos fiscalizadores de forma segura, agil e transparente. Ademais, uma gestéo eficiente
necessita de sistemas que apresentem plataformas consistentes, seguras, adaptadas as novas
exigéncias de sistemas de Ultima geracéo, e que oferecam um maior nivel de integracéo possivel,
buscando a otimizacdo dos processos, a eliminacdo de trabalhos manuais e o retrabalho, além
da possibilidade da ampliagdo destes recursos tecnoldgicos junto a outros setores que ainda nao
possuem processos e rotinas informatizados.

Para um melhor desempenho de suas competéncias e prestacao de servicos com maior eficiéncia
e celeridade, o uso de um Sistema Integrado Previdenciario, que propicie o controle efetivo sobre
a gestao das informacg@es previdenciarias, melhorando e agilizando o atendimento, através das
solugbes padronizadas e estruturadas, dando transparéncia e informacdes claras aos segurados
de seus direitos e deveres, bem como implementar uma gestao de previdéncia integrada é mais
gue uma obrigacdo, mas fundamentalmente uma necessidade.

O departamento de informatica deste municipio ndo tem condicfes operacionais para assumir a
gestdo do sistema em utilizagdo, tampouco verificou-se possivel investir na reestruturacdo da
solucéo, seja pelo prazo, sejam pelos custos e, principalmente, pela incerteza de sucesso. As
manutenc¢des que ocorreram nos Ultimos anos foram paliativas e ndo conseguiram avancar na
atualizacdo da ferramenta, muito por conta da escassez de documentacdo habil a instruir a

atuacao de profissionais.

DO CRONOGRAMA

3.1 A empresa vencedora devera executar fielmente o cronograma conforme anexo V.
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4. DA IMPLANTACAO E SERVICOS

4.1 Instalacdo e hospedagem dos sistemas em Data Center (Cloud Computing):
4.1.1 Trata-se da instalacdo efetiva do software contratado, da parametrizacdo necessaria
conforme as especificidades da configuragcdo do ambiente local e de customizacdo basica de
forma a deixar o aplicativo/software de acordo com a CONTRATANTE, realizando a carga de
dados padréo para o inicio das operacfes. A proponente devera prever as necessidades de
capacidade de processamento, trafego de dados, armazenamento e estabilidades relacionadas
ao provimento de data center para atendimento das necessidades da Contratante e de acordo
com o desempenho do sistema ofertado. A previsdo e o atendimento das necessidades para
funcionamento inicial pleno dos sistemas cotados sdo de responsabilidade da proponente.
4.1.2 Todos os recursos de infra-estrutura, bem como servidores de banco de dados, servidores
de aplicativos e servidores de firewall, deverdo ser dimensionados para atendimento satisfatorio
da demanda objeto deste termo de referéncia, com programas basicos e demais recursos
necessarios ao provimento, instalado, configurado e em condicdes de uso, sob pena de
descumprimento contratual.
4.1.3 Para garantir seguranca e disponibilidade o ambiente computacional oferecido devera, no
minimo conter recursos suficientes ao processamento e ao armazenamento de informacdes a
serem controladas com o sistema de gestao ofertado, dentre eles:

a) Links de internet redundantes.

b) Fontes de energia redundantes, no minimo uma de concessionaria de energia e outra
de grupo(s) de gerador(es).

¢) Hardwares redundantes.

d) Tecnologia de virtualizagéo.

e) Administracdo 24 X 7 (vinte e quatro horas, sete dias por semana).
4.1.4 A contratada devera efetuar os eventuais upgrades em seus hardwares para garantir o bom
funcionamento dos sistemas, mantendo estabilidade e confiabilidade dos equipamentos.
4.1.5 Garantir disponibilidade da infraestrutura do Data Center considerando seguranca fisica,
energia (geradores, inversores e no-breaks), condicionamento do ar e temperatura, e cabeamento

para a conectividade com a internet e o link da rede corporativa, onde o nivel de servigo (SLA),

17



Prefeitura de

Triunfo

Rio Grande do Sul

Secretaria de Compras, Licitagdes e Contratos

acordado sera de 99,8% do tempo disponivel, sendo este indicador medido mensalmente, da
seguinte forma:

4.1.6 Célculo: SLA realizado = (total de horas no periodo — subtotal de horas de indisponibilidade)
/ total de horas no periodo.

4.1.7 Neste calculo sera considerado somente o tempo de indisponibilidade ndo-previsto ou nao
planejado, reservando para posterior negociacao periodos de manutencao preventiva ou corretiva
gue serdo planejados com antecedéncia de no minimo 96 (noventa e seis) horas.

4.1.8 Na ocasido do término ou rompimento do contrato, a contratada fica obrigada a entregar no
prazo maximo de 24 horas os backups em uma conta ssh e/ou sftp fornecida pela contratante.
4.2 Migracéao de dados: devera abranger as atividades de conversao de dados, compreendendo
a importacao, reorganizacao e reestruturacdo dos dados existentes nos sistemas em uso pela
UNIDADE GESTORA DO RPPS/FAPETRI, visando permitir a utilizacdo plena destas
informacdes. A CONTRATADA deverd ser responsavel também pela especificacdo dos
procedimentos de migracdo de acordo com o padrao utilizado pelo CONTRATANTE.

4.2.1 A CONTRATANTE disponibilizara técnicos e analistas das areas afins para dirimir davidas.
Para acompanhar e fiscalizar a execucao dos servicos e decidir as questdes técnicas submetidas
pela empresa contratada, registrando em relatério as deficiéncias verificadas, encaminhando
notificacdes a empresa contratada para imediata correcao das irregularidades.

4.3 Customizacdes:

4.3.1 Trata-se da analise, levantamento de requisitos, desenvolvimento, testes, homologacéo de
novas funcionalidades, e quaisquer outros necessarios para atender necessidades e interesses
(oportunidade e conveniéncia) da contratante, pertinentes ao objeto contratado.

4.4  Treinamento/Capacitagéao:

4.4.1 Entende-se por capacitagdo, a transferéncia de conhecimentos, relativos a utilizagdo do
software/aplicacéo instalado, para o numero de pessoas indicadas pela CONTRATANTE.

4.4.2 A CONTRATADA devera apresentar na época do treinamento um Plano de Treinamento
para os Usuarios, abrangendo os niveis funcionais e gerenciais de acordo com a determinacao
da Responsavel pela Unidade Gestora. O Plano de Treinamento devera conter os seguintes
requisitos minimos:

® Nome e objetivo de cada mddulo de treinamento.
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Publico alvo.

Conteludo programatico.

Processo de avaliacéo de aprendizado.

Recursos utilizados no processo de treinamento (equipamentos, softwares, filmes, slides, livros,
fotos, etc.).

4.4.3 Cabera a CONTRATANTE o fornecimento de mobiliario e equipamentos de informatica,
assim como locais adequados, necessérios a realiza¢do dos treinamentos.

45 Suporte e Manutencao Mensal:

4.5.1 Trata-se dos servicos de orientacao e assessoria, quando necessario, para que 0S mesmos
atinjam os objetivos desejados quanto ao funcionamento, de acordo com as necessidades dos
usuarios.

4.5.2 O suporte, assim como, a manutencdo do software podera ser realizado remotamente,
desde que néo prejudique o bom andamento das operacoes realizadas pela CONTRATANTE.
4.5.3 ACONTRATADA devera proceder com atendimento técnico especializado “in loco” sempre
gue necessario, ou quando a tentativa de resolucédo do problema remotamente nao for possivel
para o sucesso das demandas. Nestas ocasifes sera agendado em comum acordo entre as
partes.

454 A CONTRATADA deverd registrar as solicitacbes de atendimento por parte do
CONTRATANTE, através de Software de Help Desk, contendo o responsavel, data e hora da
solicitacdo, a descrigéo do problema e uma numeracao de controle fornecida pela CONTRATADA.
4.5.5 Para cada problema uma Unica solicitacdo devera ser protocolada, com a utilizacdo de
formularios Web via browser na internet, mediante fluxo de processo acordado com a contratada.
4.5.6 As solicitacdes de atendimento deveréo ser respondidas ao CONTRATANTE de forma agil
e clara estipulando prazos e condi¢des para a resolucao do problema.

4.5.7 A CONTRATADA devera disponibilizar e informar os diversos meios de comunicacao para
atendimento da CONTRATANTE, devendo ser obrigatdrios telefone fixo, e-mails, celular, software
de Help Desk on-line e outros necessarios.

4.5.8 A manutengédo e suporte mensal dos sistemas devem ser executados até o término do

contrato.
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4.5.9 Durante todo o periodo contratual devera ser garantido atendimento para suporte técnico,
de segundas as sextas-feiras, atraves de técnicos habilitados com o objetivo de:

a) esclarecer duvidas que possam surgir durante a operacao e utilizacdo dos sistemas.

b) auxilio na recuperacédo da base de dados por problemas originados em erros de operacéo,
gueda de energia ou falha de equipamentos.

c) orientar os servidores na operacédo ou utilizacdo dos sistemas em funcdo de substituicdo de
pessoal, tendo em vista demissdes, licengcas, mudancas de cargos, etc.

d) auxiliar o usuério, em caso de duvidas, na elaboracdo de quaisquer atividades técnicas
relacionadas a utilizacdo dos sistemas.

4.5.10 A prestacao dos servicos de manutencédo dos Softwares dar-se-a de forma corretiva, que
visa corrigir erros e defeitos de funcionamento do Software, ou evolutiva, onde a CONTRATADA
fica obrigada as atualizacdes para atendimento da legislacédo atual.

4.6 Servicos de demanda variavel (Reserva Técnica):

4.6.1 Os servicos de demanda variavel serdo pré-orcados e pagos por hora técnica autorizada e
efetivada, conforme necessidade. Estes servicos caracterizam-se por demandas ndo previstas no
contrato podendo ser Servicos de atendimento técnico presencial correlatos aos sistemas, de
capacitacdo pos-implantacdo em fun¢do de novas funcionalidades dos softwares e/ou rodizio de
pessoal, recapacitacédo, cujo ambiente sera fornecido pela contratante, bem como chamados de
atendimento técnico local a serem realizados pelos técnicos da contratada nas dependéncias da
contratante, ou via conexao remota para tratamento de erros, inconformidades causadas pelos
usuarios dos softwares, revisdo de parametrizacdes e/ou inconsisténcias geradas e
operacionalizadas pela CONTRATANTE, ou por fatores alheios aos aplicativos cuja necessidade
tenha sido identificada pela contratante. 4.6.2 Todas estas demandas devem ser documentadas,
justificadas e autorizadas pela contratante.

4.7 DAS ESPECIFICACOES MINIMAS DO PADRAO TECNOLOGICO E DE SEGURANCA
4.7.1 Modularizagéo:

4.7.1.1 A solucdo global devera ser dividida em médulos que agrupam funcionalidades
relacionadas e coesas. Todos 0os modulos deverdo estar integrados e podem ser implantados
simultaneamente ou por modulo.

4.7.2 Parametrizagéo:
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4.7.2.1 A solucéo devera permitir o atendimento as regras de negocios e regras operacionais
internas do Municipio.

4.7.3 Escalabilidade:

4.7.3.1 A solucédo devera suportar o crescimento da massa de servidores atendidos, assim como
0 aumento de servicos prestados aos mesmos.

4.7.4 Acessibilidade:

4.7.4.1 As interfaces para o usuério final dever&do ser amigaveis e customizaveis, visando facilitar
a navegacao e operacao geral do sistema.

4.7.5 Seguranga:

4.7.5.1 A solucdo devera possuir controle de acesso por usuarios. Cada usuario s6 podera
acessar o sistema através de sua identificacdo pessoal e sua correspondente senha de acesso,
baseado numa estrutura de perfil e menus associados para cada tipo de acesso.

4.7.5.2 A solucdo devera administrar um forte esquema de controle de acesso pelos usuérios,
mantendo log e trilha de auditoria permanente as operacfes, também devera estar em
conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), Lei n® 13.709/2018.
4.7.5.3 Este procedimento visa prover a CONTRATANTE de sistema de computagdo 100% em
nuvem, desenvolvido em linguagem nativa web, de Ultima geracao, cujo padrao tecnolégico e de
seguranca deve atender a todos 0S seguintes requisitos:
4.7.5.4 O sistema devera ser do tipo Ambiente Cliente-servidor sob Protocolo de Rede TCP/IP,
com as seguintes caracteristicas:

4.7.5.5 Todo o sistema de informacdes e programas devera rodar nativamente em ambiente web,
e ser mantido em data center de responsabilidade da contratada.

4.7.5.6 O sistema deve atender a legislagcdo Federal, Estadual e Municipal vigente, bem como
regulamentos dos Tribunais de Contas da Unido, do Estado, INSS e da Fazenda Nacionais
aplicaveis a Contratante.

4.7.5.7 A CONTRATADA devera prover recursos que garantam a seguranca e a alta
disponibilidade do sistema, com as seguintes caracteristicas:

A fim de garantir o acesso ao sistema de forma transparente por meio de um Unico
dominio/subdominio exclusivo da CONTRATANTE, deverd a CONTRATADA disponibilizar 1 (um)
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IP publico exclusivo para acesso ao sistema através de comunicacdo segura HTTPS com
certificado valido.

O Software devera ser seguro, sem nenhuma possibilidade de perda de registros, apontamentos
e arquivos nele armazenados, por tempo indeterminado.

A CONTRATADA devera fornecer o Banco de Dados (SGBD) utilizado

O Sistema Gerenciador de Banco de Dados deve permitir a realizacdo de “Copias Seguranga” de
todos os dados, de forma “on-line” - com o Banco de Dados em utilizagdo. Sempre que solicitado
pela CONTRATANTE, devera ser fornecido o backup de todas as tabelas contidas na base de
dados, incluindo detalhes sobre os formatos dos campos, relacionamento entre tabelas, indicacao
de chaves primarias, valores relacionados aos campos enumerados e outros metadados
importantes.

O Backup dos dados devera ser fornecido em formato “restauravel”.

Ser projetado e desenvolvido para rodar nativamente em ambiente web, isto € que contenha as
seguintes caracteristicas basicas:

1- A aplicacdo devera ser estruturada no conceito de “n” camadas, sendo ao menos elas:
Front-End (operavel através do navegador local), Servidor de Aplicacdo (podendo ser distribuido
em “n” servigos distintos) e Servidor de Banco de Dados.

2- Validacbes basicas de interface, devem ser realizadas no lado cliente (front-end). Essas
validacbes incluem a conferéncia de valores validos (como cpf, cnpj, cédigo de processos),
campos obrigatérios preenchidos, entre outros.

3- Fica vedado o uso de aplicacdes tradicionais, desktop cliente-servidor (2 camadas)
emuladas para serem executadas através de navegador ou por outros meios como area de
trabalho remota, cujo protocolo RDP é inseguro.

4- Desenvolvido em linguagem nativa para Web (por exemplo: Java e PHP).

5- Por questdo de usabilidade, performance, seguranca da informacéo e integridade, para
operacdo do sistema nédo sera permitida a utilizacdo de nenhum recurso tecnologico como
runtimes e plugins, exceto em casos onde houver necessidade de sistema intermediario para

acesso a outros dispositivos.
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6- Ser operavel através dos principais navegadores (padrdo de mercado), nas seguintes
versoes: Firefox (versao 70 ou superior), Chrome (verséo 70 ou superior), Microsoft Edge (verséo
80 ou superior) e Safari (versédo 10 ou superior).

7- Devera possuir recursos préprios internos que permitam a operagdo através de multi-
janelas, abrindo quantas telas forem necessarias simultaneamente para consulta e desempenho
dos servicos.

8- O Sistema devera fornecer multiplos meios de auditoria (logs), sendo no minimo: Logs de
AclOes realizadas no Sistema (operagcdes como consultar, imprimir, por exemplo). Logs de
Operacdes realizadas que afetem dados do banco de dados (incluir, excluir, alterar, etc.).

9- Realizar entrada de dados apenas via sistema, ndo sendo permitido o acesso direto ao
Banco de Dados.

10- Oferecer total seguranca contra a violacdo dos dados ou acessos indevidos as
informacgdes. Essa seguranca total deve ser aplicada em camadas que vao desde validacdes no
lado cliente (front-end), passado pelo canal de comunicacdo (HTTPS), aplicando restricbes de
acesso aos enderecos e portas dos servigos.

11-  Acessos simultaneos ilimitados.

12-  Ser construido com o conceito de controle de transa¢fes (ou tudo € gravado ou nada é
gravado e nada é corrompido/comprometido), garantindo a integridade das informaces do banco
de dados em casos de queda energia, falhas de hardware ou software. O usuario sempre devera
ser informado, sobre a finalizagdo com sucesso ou nao das transacdes operacionais (inclusao,
alteracdo e/ou exclusdo de registros), antes de liberar o controle da aplicacdo para a realizacéo
de outras atividades.

13- O administrador do sistema podera fazer o login do usuario através de CPF e Senha.

5. DA ESPECIFICACAO TECNICA DOS MODULOS
5.1 GESTAO PREVIDENCIARIA
5.1.2 A solucdo terd que estar totalmente orientada na gestdo de Regimes de Proprios de
Previdéncia Social, atender todas as exigéncias da legislacao vigente, as funcionalidades deverao
conter todas as informacdes necessarias a atender o funcionamento do Regime Proprio e as

exigéncias previdenciarias, legais e fiscais tanto do Ministério da Previdéncia Social (MPS), como
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dos 6rgaos publicos com que estiver relacionada a forca de lei. O sistema informatizado ofertado
devera atender as seguintes funcionalidades:

5.1.3 Disponibilizar recursos completos de processamento, desenvolvidos em ambiente
visual, moderno e de facil compreensao e utilizacao.

5.2 Funcédo Cadastro:

5.2.1 Permitir registro, atualizacdo e consulta dos dados dos servidores ativos, inativos,
dependentes e pensionistas vinculados ao RPPS, inclusive permitindo mais de um vinculo.

5.2.2 Permitir registro, atualizagcéo e consulta dos dados dos 6rgaos de lotacdo do Municipio e a
definicdo de cada unidade administracao do poder Executivo e Legislativo, possa ter sua estrutura
organizacional e normas refletidas fielmente no sistema, ndo existindo limitagcdo quanto ao numero
de niveis hierarquicos a serem gerenciados.

5.2.3 Permitir a inclusdo da foto do servidor através de arquivo ou web cam.

5.2.4 Permitir o cadastro do histérico das atividades dos servidores destacando o tempo em RGPS
e outros RPPS, devendo constar empresas trabalhadas e data inicio/fim das atividades, tempos
convertidos e tempos paralelos.

5.2.5 Permitir o cadastro de periodos fora do magistério quando professores, descontando esse
tempo da aposentadoria especial na simulacdo de beneficios.

5.2.6 A Solucdo deve permitir a aplicacdo das regras de negécio para validacdo de dados
cadastrais tanto no ingresso como na manutencao de cada segurado.

5.2.7 Permitir a importacdo de dados da folha de pagamento através de layout mensal dos dados
pessoais, funcionais, salario bruto, base de previdéncia, valor de desconto de previdéncia dos
servidores ativos e inativos, com blogueio da importacdo em caso de inconsisténcias (base
zerada, falta de contribuicéo etc.).

5.2.8 Permitir recalcular o movimento financeiro para corrigir a contribuicdo patronal e a
remuneracao base de previdéncia dos servidores, caso seja hecessario.

5.2.9 Permitir a emissao de relatorio aplicando o percentual de contribuigdo (segurado e patronal)
sobre a base informada no arquivo enviado pelo 6rgdo de lotacdo para verificacdo dos valores
pagos de contribuicdo previdenciaria.

5.2.10 Permitir cadastrar modelos de etiquetas que serao utilizadas na impressao de mala direta

para os segurados.
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5.2.11 Permitir a geracdo e envio de mala direta/notificacdo para servidores ativos, inativos e
pensionistas.

5.2.12 Permitir o registro dos afastamentos.

5.2.13 Permitir o cadastro de dependentes.

5.2.14 Permitir o cadastro de tempos de licenca prémio (convertidos em tempo de servi¢o) sendo
estes somados ao tempo de contribuicdo do servidor para efeitos de simulacédo de beneficios. (até
16/12/1998).

5.2.15 Permitir a apuracéo de elegibilidade ao abono de permanéncia.

5.2.16 Permitir a emissdo de relatérios gerenciais com demonstracdo gréfica e estatistica para
fins de acompanhamento e monitoracdo das faixas etarias dos servidores em atividade,
aposentados, pensionistas e desligados e falecidos.

5.2.17 Permitir controle dos segurados com direito ao reajuste salarial na mesma data e proporc¢ao
qgue do INSS e o registro do indice e data do reajuste a esses beneficiarios. Indicar norma que 0s
estabeleceu.

5.2.18 Permitir o controle das contribuicdes para o RPPS, possibilitando mostrar separadamente
o valor por matricula e do passivo atuarial.

5.2.19 Permitir armazenar documentos digitalizados que estejam no formato PDF. Também
permitir a criacdo automatica de arquivos PDF através de arquivos no formato de imagem JPG ou
PNG.

5.2.20 Permitir a emissdo de relatorio para identificar a perda da qualidade de segurado
(dependentes + 21 anos) e segurados maiores de 75 anos para fins de aposentadoria
compulsoria.

5.2.21 Permitir a emissdo de extrato previdenciario de acordo com as normas vigentes, através
do sistema.

5.2.22 Permitir calculo e emissédo de CTC conforme portaria 154 da SPREV, com utilizacdo de
ano bissexto ou nao.

5.2.23 Permitir a validacdo da CTC da Portaria 154 da SPREV através da leitura do QRcode.
5.2.24 Permitir a indicacdo das aposentadorias iminentes e suas respectivas regras, de todos os
segurados de uma unica vez.

5.2.25 Permitir registro da regra (fundamentacéo legal) da Lei Municipal do beneficio concedido.
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5.2.26 O Cadastro deve permitir distinguir a situacdo dos segurados, tais como: ativos,
aposentados, pensionistas, desligados, entre outros, e também manter um histérico das
alteracoes.

5.2.27 Permitir a unificacdo e/ou troca de matricula do servidor.

5.2.28 Permitir a exportacéo da base de dados para a elaboracéo do calculo atuarial atendendo o
layout do atuario conforme a necessidade do RPPS.

5.2.29 Permitir o controle das contribui¢cdes para o RPPS, possibilitando mostrar separadamente
o valor por matricula e do passivo atuarial.

5.2.30 Permitir a consulta das contribuicdes por data, matricula e nome do servidor.

5.2.31 Permitir importar através de arquivo txt remuneracdes anteriores ao RPPS.

5.2.32 Disponibilizar extratos analiticos com informacdes de valores e histéricos e extratos
sintéticos com apenas valores mensais.

5.2.33 Permitir a emisséo de relatério por histérico de contribuicao.

5.2.34 Permite a emissao da carteirinha para inativos e pensionistas.

5.2.35 Permitir a importacdo dos centros de custos e cargos da folha de pagamento através de
arquivo txt.

5.3 Funcionalidade Beneficios:

5.3.1 Permitir a simulacao de concessao de beneficios previdenciarios com ou sem documentacao
considerando as regras constitucionais atualizadas.

5.3.2 Permitir a concessdo e a manutencdo, conforme legislacdo vigente, dos seguintes
beneficios: Pensdo por morte e aposentadorias. Possibilitando, nas concessfes dos beneficios,
considerar todas as regras de elegibilidade vigentes na esfera publica, prevendo paridade e etc.
5.3.3 Permitir a emisséo da grade de efetividade do servidor.

5.3.4 Permitir registrar os assentamentos referente a vida funcional do servidor.

5.3.5 Permitir a inclusdo do CID das doencas nos casos de aposentadorias por invalidez,
indicando se 0s proventos Sao proporcionais ou integrais.

5.3.6 Permitir ocultar regras e valor do beneficio na simulacdo de aposentadorias.

5.3.7 Permitir vincular o pensionista ao servidor segurado falecido. Devera ser possibilitada a

consulta de pensionistas através do nome do ex-servidor para identificar todos os pensionistas ja

26



Prefeitura de

Triunfo

Rio Grande do Sul

Secretaria de Compras, Licitagdes e Contratos

existentes e/ou processos em andamento e controle de beneficios previdenciarios junto ao
protocolo.

5.3.8 Possibilitar a concessao de beneficios levando-se em conta todas as regras de elegibilidade
vigentes na esfera publica, demonstrando as datas de preenchimento dos requisitos e valores dos
proventos.

5.3.9 Emitir requisitos exigidos, elegiveis e incompletos na simulacdo das regras de
aposentadoria.

5.3.10 Permitir a simulacdo de concessdo do abono de permanéncia de acordo com as regras
vigentes, e baseado nas informacdes cadastrais, bem como emissao de relatorio.

5.3.11 Permitir a retificacdo da concessdo dos beneficios no sistema, mantendo o registro da
concessdo dos mesmos.

5.3.12 Permite a emisséo do termo de opcao pela regra mais benéfica para o servidor.

5.3.13 Manter registradas todas as memorias de célculos dos beneficios.

5.3.14 Atualizar mensalmente os indices de atualizacdo dos salarios de contribuicdo, através das
Portarias da SPREV/ Ministério da Economia.

5.3.15 Permitir, no calculo das aposentadorias pela média aritmética, apos a atualizacdo dos
valores pelas Portarias da SPREV/ Ministério da Economia, caso os valores fiquem inferiores ao
valor do salario minimo federal na data da validade da mesma, elevar ao valor deste, sendo que
nos valores referentes as averbacbes de tempo do INSS, ndo poderdo ultrapassar o Teto do
RGPS.

5.3.16 Permitir exportar as remuneracdes desde 07/1994 em planilha com formato xIs.

5.3.17 Permitir a emissdo de relatério do extrato da média destacando as 80% maiores
remuneracoes.

5.3.18 Permitir a emisséo de diversos relatorios, essenciais para instrugcdo e acompanhamento
dos processos, dentre os quais: Resumo dos tempos para apuracao dos direitos. Calculo dos
Proventos. Demonstrativos das Médias e documentos complementares.

5.3.19 Manter registradas no sistema as planilhas de concessao de aposentadorias pela média
aritmética, permitindo alteragodes.

5.3.20 Permitir parametrizar o tempo atual de contribuicdo do servidor de acordo com a data de

admissao ou a data de inscricdo no RPPS para a simulagéo de aposentadoria.
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5.3.21 Permitir a exportacdo do arquivo para o SAPIEM (TCE-RS) contendo cadastro e média
das 80% maiores remuneracdes, bem como todos os tempos anteriores do servidor.

5.3.22 Permitir mostrar no relatério de resumo de célculo de aposentadoria os tempos anteriores
gue foram utilizados para a simulagéo de aposentadoria.

5.3.23 Permitir a concessao de beneficio de pensédo por morte em cotas.

5.3.24 Permitir a reversdo das cotas de pensao, para os demais beneficiarios, apos a perda da
qualidade de beneficiario (ultrapassar a idade limite de 21 anos, emancipacdo dos beneficiarios
com menos de 21 de anos de idade).

5.3.25 Concesséo do beneficio de penséo por morte aos dependentes com percepc¢éo de pensao
de alimentos, no mesmo percentual arbitrado judicialmente, possibilitando que o percentual
restante seja rateado entre os demais dependentes habilitados.

5.3.26 Atualizar, anualmente, de acordo com as Portarias da SPREV/ Ministério da Economia, o
valor do Salario Minimo Federal.

5.3.27 Permitir, na concesséao do beneficio de penséo por morte, que seja feita a limitacédo do valor
do Teto do RGPS, com a concessao do percentual de 70% do valor excedente.

5.4 Portal de Servigos

Usuario:

5.4.1 A Solucao devera permitir a simulacao de aposentadorias ao usuario no Portal do Servidor,
apos cadastramento de senha de acesso individual, demonstrando detalhadamente qual a regra
gue tera direito e qual a data provavel. Serdo demonstradas todas as regras constitucionais.
5.4.2 Permitir o registro Individualizado: apresentar ao usuario a evolucao do seu saldo de conta
individual, bem como as contribui¢des vertidas dentro do periodo por ele estipulado.

5.4.3 Permitir a visualizagdo dos Tempos de Servi¢o: apresentar ao participante a relagdo com os
tempos de servico, por ele informado e registrado junto a Unidade Gestora.

5.4.4 Permitir ao servidor ativo, inativo e ao pensionista a visualizacdo e impressao do contra
cheque online.

5.4.5 Permitir a consulta de protocolos de forma integrada com o modulo de protocolos, permitindo
visualizar as etapas de execucao.

5.4.6 Permitir a emissdo do comprovante de rendimentos anual para declaracdo do imposto de

renda pessoa fisica bem como o Extrato Previdenciario de acordo com as normas vigentes.
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5.4.7 Permitir que o usuario do Portal possa criar seu acesso através da matricula e CPF e do seu
e-mail previamente cadastrado na prefeitura. O sistema devera enviar uma senha por e-mail
automaticamente.

5.4.8 Quando o usuario logar no Portal de servicos pela primeira vez, o sistema deveri
disponibilizar um recurso para a troca da senha.

5.4.9 Permitir que o usuario faca alteracdes nos seus dados cadastrais dentro do portal, que serdo
validadas via e-mail pelo administrador do portal.

5.4.10 Permitir que o usuario tenha acesso aos formularios referentes ao Recadastramento via
portal.

Administrador:

5.4.11 Permitir ao usuario administrador do sistema bloquear usuarios do portal, bem como liberar
apos confirmacgdo de dados cadastrais.

5.4.12 Permitir ao usuério administrador estipular o periodo de divulgacdo de dados do extrato
individualizado, contracheque e comprovante de rendimentos.

5.4.13 Permitir fazer o upload da ata de reunido do conselho disponibilizando-a online no portal
de servicos e através do app movel.

5.4.14 Permitir verificar a veracidade das informacdes contidas na CTC da Portaria 154/2008
(Anexos 1 e 11).

5.4.15 Permitir o upload de arquivos do contracheque para disponibilizacdo ao usuario.

5.4.16 Permitir o upload do arquivo do Comprovante de rendimentos para disponibilizacdo ao
USUArio.

5.5 Recadastramento

5.5.1 Permitir que a busca do servidor/pensionista a ser recadastrado seja feita pelo CPF, onde
estaréo vinculadas todas as matriculas do servidor inativo e/ou pensionista, facilitando a busca e
evitando falhas.

5.5.2 Permitir o gerenciamento e controle do recadastramento de servidores ativos, inativos e
pensionistas, acompanhando a evolugéo e andamento por meio de indicadores e percentuais.
5.5.3 Permitir incluir o nimero da procuracéo e o responsavel legal do recadastrado.

5.5.4 Permitir importagdo dos dados do recadastramento para todas as matriculas vinculadas

aguele CPF, evitando divergéncias de dados.
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5.5.5 Permitir atualizacdo dos dados Pessoais e Funcionais dos Servidores Ativos, Inativos e dos
Pensionistas.

5.5.6 O Sistema devera apresentar acesso facil ao cadastro no médulo de Recadastramento, caso
seja necessario atualizar o cadastro do recadastrado sem precisar sair da tela do
recadastramento.

5.5.7 Permitir a Emissdo do comprovante de recadastramento.

5.5.8 Possibilitar o envio de e-mail para a lista selecionada para o recadastramento ou de forma
individual para o recadastrado.

5.5.9 Permitir a emisséo de relatérios de Gestao.

5.5.10 Permitir a emissdo de relatorio dos segurados que ndo compareceram no més de
recadastramento.

5.5.11 Permitir a emisséo de relatério, com cruzamento dos dados, de falecimento com o SIG.
5.5.12 Permitir a criacdo de campanha de recadastramento pelo més de aniversario ou por
metodologia a ser adotada.

5.5.13 Ter filtro para acompanhamento do Recadastramento através de:

Data inicial e final,

Més de aniversario,

Situacao funcional,

Situacdo do recadastramento,

Origem do recadastramento (presencial ou APP),

Matricula,

Nome.

5.5.14 Emitir estatisticas das campanhas de recadastramento com o total de servidores previstos,
recadastrados e pendentes.

5.5.15 Permitir cadastrar fases distintas por idade do segurado, condicdo motora ou deficiéncia
fisica e/ou mental.

5.5.16 Alertar o usuéario do sistema de alguma forma quando o servidor em questao estiver em
sua presenca e nao tiver realizado o seu recadastramento programado.

5.6 Aplicativo Mobile (App)
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5.6.1 Disponibilizar aplicativo, de forma gratuita, através do Google Play para a plataforma Android
versdo 4.0 em diante, e para a plataforma 10S verséao 9.0 em diante.

5.6.2 Permitir a Criag&o de senha pessoal de acesso ao portal de servigcos on-line do servidor.
5.6.3 Permitir a recuperacéo de senha pessoal com envio de nova senha aleatoria através do e-
mail do servidor cadastrado anteriormente.

5.6.4 Permitir a visualizacdo de contracheque on-line de folhas de pagamento mensal e 13°
salario.

5.6.5 Disponibilizar os dados para o aplicativo Android e 10S através do médulo principal do
sistema, permitindo ao RPPS escolher o periodo a ser visualizado pelo usuério.

5.6.6 Disponibilizar informacdes de interesse dos servidores vinculado ao RPPS, como:

dados cadastrais,

contra cheque de pagamento,

Extrato Individualizado,

Atas da reunido do conselho;

Formuléario de recadastramento postal,

5.6.7 Permitir a consulta de protocolos de forma integrada com o mdédulo de protocolos, permitindo
visualizar as etapas de execucao.

5.6.8 Emissdo do comprovante de rendimentos anual para declaracdo do imposto de renda
pessoa fisica.

5.6.9 Permitir a geracdo da simulagcao de aposentadoria via aplicativo

5.6.10 Permitir a validacdo da certiddo de aposentadoria via identificacdo Unica ou via por QR-
code

5.7 PROCESSOS DIGITAIS (GED)

5.7.1 A Solucéo devera permitir a configuracdo de tipos de documentos que seréo digitalizados.
5.7.2 Permitir a digitalizagé@o através da interface do software realizando a carga automéatica para
um diretorio parametrizado que ira armazenar os documentos.

5.7.3 Permitir o Registro da localidade fisica dos documentos digitalizados.

5.7.4 Permitir a vinculagdo de documentos com os servidores, sendo o cadastro de servidor obtido

via WebService ou outra forma do médulo de cadastro de servidores.
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5.7.5 Permitir navegar pelos documentos digitalizados e recuperar documentos para visualizacao
local.

5.7.6 Permitir a importacao e exportacdo dos documentos em formatos como PDF ou TIFF.
5.7.7 Permitir Mesclar diferentes arquivos em formato PDF.

5.7.8 Permitir a visualizacdo de imagem de documentos ligados a protocolos no portal do servidor.
5.7.9 Permitir a criacdo de modelos de documentos para serem vinculados aos dados de cadastro
e beneficios dos servidores ativos, aposentados e pensionistas.

Gerar documentos individualmente conforme os modelos criados no item anterior.

5.8 PROTOCOLO:

5.8.1 Permitir cadastrar ou importar dados cadastrais dos requerentes identificando sua entidade
de origem, como prefeitura, camara, autarquias e etc..

5.8.2 Permitir a abertura de protocolos com fluxo definido.

5.8.3 Permitir parametrizar fluxos definidos de trabalho por assunto.

5.8.4 Permitir o acompanhamento do tramite do protocolo entre as areas.

5.8.5 Permitir a intera¢do dos usuarios com o protocolo, permitindo anexar documentos.

5.8.6 Permitir o acompanhamento via internet pelo requerente do status do protocolo, quando
possivel.

5.8.7 Permitir relatérios estatisticos de protocolos por area, usuario, executor, etc..

5.8.8 Abertura de protocolos sem fluxo definido.

5.8.9 Permitir utilizar modelos padronizaveis pelo usuario para confeccéo do texto de abertura do
protocolo conforme o assunto escolhido.

5.9 PROVA DE VIDA

5.9.1 Permitir qgue 0 acesso seja feito através de Aplicativo mével, com acesso por usuario e
senha ou combinac¢ao de matricula, cpf e palavra chave.

5.9.2 O aplicativo devera solicitar uma acéo do recadastrado quando a camera estiver aberta;
5.9.3 Permitir que o aplicativo capture uma imagem do recadastrado;

5.9.4 Permitir que a identificagdo aconteca de forma automatizada, sem a necessidade de
interferéncia humana na deciséo;

5.9.5 Validar a identidade do recadastrado através da foto anteriormente cadastrada no sistema
de gestdo do RPPS;
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5.9.6 Mostrar uma notificacéo na tela quando a identidade do recadastrado for validada ou néo;
5.9.7 Permitir tirar fotos e anexar imagens ou documentos da galeria do dispositivo;

5.9.8 Permitir a emissao o comprovante ao final do recadastramento.

6. DA APRESENTACAO DE ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA
6.1 Apresentacdo de no minimo 1 (um) Atestado de Capacidade Técnica, expedido por pessoa
juridica, de direito publico ou privado, que comprove que o licitante prestou ou vem prestando
servicos compativeis em quantidades, prazos e especificacdes com objeto deste edital.
6.2 Os atestados deverdo conter identificagcdo do contratado e contratante (nome, CNPJ,
endereco, telefone), assim como as informacdes do(s) contrato (s) (nUumero, prazos, objeto).
6.3 O atestado de capacidade técnica tem a finalidade de comprovar que a licitante forneceu ou
esta fornecendo o objeto, satisfatoriamente, em caracteristicas, quantidades e prazos de acordo
com o objeto da licitagao.
6.4 O atestado de capacidade técnica podera ser emitido por pessoa juridica de direito publico ou
privado.
6.5 O atestado emitido por pessoa juridica de direito privado devera ser apresentado em papel
timbrado da emitente, comprovando ter a licitante aptiddo para desempenho da atividade
pertinente e compativel em caracteristicas com o objeto da licitacdo, devendo os mesmos conter:
logomarca da empresa com o nome e endereco da mesma, home do profissional responsavel,
com firma reconhecida em cart6rio, telefone para contato e descricdo dos servigos realizados.
6.6 O atestado podera ser objeto de diligéncia, a qualquer momento, pelo Pregoeiro, junto a
pessoa juridica que o forneceu, inclusive com a solicitacdo da comprovacdo mediante copias
autenticadas dos contratos e documentos que Ilhe deram origem, visita as pessoas juridicas que

0s expediram e 0s respectivos locais onde os servigos foram ou estdo sendo executados.

7. DA APRESENTACAO DE ATESTADO DE QUALIFICACAO TECNICA DOS TECNICOS
7.1 Apresentacdo de no minimo 1 (um) Atestado de Capacidade Técnica (por profissional),
expedido por pessoa juridica, de direito publico ou privado, que comprove que 0 técnico prestou
ou vem prestando servicos compativeis em quantidades, prazos e especificacdes com objeto

deste edital.
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7.2 O atestado de capacidade técnica podera ser emitido por pessoa juridica de direito publico ou
privado.

7.3 O atestado emitido por pessoa juridica de direito privado devera ser apresentado em papel
timbrado da emitente, comprovando ter o técnico aptiddo para desempenho da atividade
pertinente e compativel em caracteristicas com o objeto da licitacdo, devendo os mesmos conter:
logomarca da empresa com o nome e endereco da mesma, home do profissional responsavel,
com firma reconhecida em cartorio, telefone para contato e descricdo dos servicos realizados.
7.4 Apresentacdo de documentacdo de vinculo entre a licitante e os técnicos, onde € aceitavel
copias autenticadas da carteira de trabalho ou ficha admissional ou contrato de trabalho.

8. DA VISITA TECNICA

8.1 As Licitantes poderao realizar a vistoria técnica nas dependéncias do RPPS, cujo objetivo é
proporcionar os conhecimentos necessarios a elaboracdo da Proposta de Precos.

8.2 As licitantes poderao solicitar agendamento através do e-mail fapetri@triunfo.rs.gov.br ou pelo
telefone (51), 998252265 com Janete Azambuja, em até 02 (dois) dias Uteis anteriores ao dia da
abertura da Licitacdo, objeto desta visita, onde poder4 também solicitar declaracao de
comparecimento para atestar tal fato.

8.3 A opcéo pela visita técnica em realizar a vistoria, constitui direito e énus do Licitante, com
vistas a elaboracdo precisa e técnica de sua proposta, mas ndo ostenta carater eliminatério do
certame para fins de exame de habilitacdo. Se, facultativamente, o Licitante resolva n&o vistoriar
os locais onde seréo prestados o0s servigos objeto da licitagdo, caso vitorioso no certame, nao
podera alegar desconhecimento das condicdes de execugcdo contratual como pretexto para
eventual inexecucéo total ou parcial do contrato, atrasos em sua implementacéo ou altera¢des do
objeto contratual. Nessa hipdtese, como alternativa possivel, admite-se a apresentacdo de
declaracéo do Licitante no sentido de que conhece os detalhes do objeto contratual (situacao atual
do local, eventuais equipamentos e extensédo dos servigos), assumindo a responsabilidade por

eventuais problemas na sua execucao.

9. DAS OBRIGACOES DAS PARTES E CONDICOES DE FORNECIMENTO
9.1 S&o obrigacdes da CONTRATADA:
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9.1.1 Arcar com os 6nus trabalhistas, impostos, encargos sociais, incluindo, despesas referentes
a transporte aéreo, traslados, hospedagens, alimentacdo e pagamento de diarias, dentre outros
afins, no atendimento a execucao dos servicos descritos neste termo, durante toda a vigéncia
contratual.

9.1.2 Executar a configuracdo, migracdo de informacdes e demais atividades necessarias a
implantacdo dos modulos do sistema contratado, autorizados formalmente pela CONTRATANTE,
através de ordem de inicio de servi¢o, no prazo maximo declarado no contrato.

9.1.3 Efetuar a manutencao legal do sistema para adaptacdo as alteracdes legais (legislacédo
federal, estadual e municipal) inerentes as suas funcionalidades, durante toda a vigéncia do
contrato, devendo executar as atualizacbes que se fizerem necessarias para o seu perfeito
funcionamento e enquadramento as mudancas nas legislacoes.

9.1.4 Efetuar a manutencéo corretiva do sistema, corrigindo eventuais falhas, independentemente
de serem observadas ou ndo pelos usuarios.

Prestar o servico de suporte técnico conforme disposi¢des do termo de referéncia e contrato.
9.1.5 Avaliar, em prazo razoavel, a viabilidade técnica e juridica das solicitacdes de alteracao
especificas encaminhadas eletronicamente pelo CONTRATANTE, e repassar orgamento
acompanhado de cronograma para execuc¢ao dos servicos.

9.1.6 Executar as customiza¢Bes do sistema, conforme viabilidade técnica e solicitacbes da
CONTRATANTE, mediante orcamento prévio aprovado e acordo de servicos.

9.1.7 Fornecer o Banco de Dados utilizado, bem como as licengas para esta CONTRATANTE,
caso seja necessario com relacdo ao data center, manter 0s sistemas basicos (Sistema
Operacional, Servidor de Aplicacao, Servidor de Banco de Dados, etc.) em constante atualizacao,
especialmente quando falhas de seguranca forem reportadas pelos fabricantes (quando
licenciados) ou comunidade (quando software livre).

9.1.8 Fornecer mecanismo para monitoramento e download de copia dos dados, no formato
DUMP RESTAURAVEL do proprio SGBD, a ser realizado por usuario do quadro da
CONTRATANTE com conhecimento técnico e expressamente autorizado.

9.1.9 Fornecer o Banco de Dados utilizado, bem como as licencas para esta CONTRATANTE,
caso seja necessario, face a necessidade de manter banco de dados local em execucéo, com

dados obtidos por meio de restore do arquivo de backup DUMP, fornecido.
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9.1.10 Apds a rescisdo do contrato, fornecer backup DUMP RESTAURAVEL e senhas
necessarias para acesso completo aos dados.

9.1.11 Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificagbes
exigidas na licitagdo que deu origem a contratacéo.

9.1.12 Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, a execucao do presente contrato, sem prévia
e expressa anuéncia da CONTRATANTE.

9.1.13 Manter o(s) servidor(es) da CONTRATANTE, encarregado(s) de acompanhar os trabalhos,
a par do andamento dos servicos, prestando-lhe(s) as informacdes necessarias.

9.1.14 Desenvolver todas as atividades constantes no edital e seus anexos, bem como seguir as
especificacdes funcionais do mesmo.

9.1.15 Tratar como confidenciais informacdes e dados contidos nos sistemas da Contratante,
guardando total sigilo perante terceiros, nos termos da Lei 13.709/2018 (Lei Geral da Protecao de
Dados Pessoais — LGPD).

9.1.16 Comunicar imediatamente, por escrito, a impossibilidade de execucdo de qualquer
obrigacao contratual, para adocéo das providéncias cabiveis.

9.1.17 Responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos causados a contratante ou terceiros
em funcédo do desempenho de suas atividades, se apurada culpa ou responsabilidade civil, nos
termos da legislacdo, observado o direito a ampla defesa e ao contraditorio.

9.2 Séo obrigacdes da CONTRATANTE:

9.2.1 Efetuar os pagamentos nas condi¢des e precos pactuados no termo contratual, incluindo as
customizacgdes, acréscimos e apostilamentos.

9.2.3 Prestar as informacdes, esclarecimentos e fornecer os dados e arquivos necessarios ao
desenvolvimento dos servigos contratados, de forma completa e legivel ou utilizavel.

9.2.4 Fiscalizar e acompanhar a execugédo do contrato, documentar e notificar formalmente a
Contratada, a ocorréncia de eventuais imperfeicbes, falhas ou irregularidades no curso de
execucao dos servigos, fixando prazo para a sua corre¢ao ou regularizacéo.

9.2.5 Documentar todos os pedidos de intervengdo no sistema e parametros de configuracao
desde a implantacdo até as demais no decorrer do contrato, bem como conferir todas as
intervencdes feitas no sistema pela Contratada antes de liberacdo para o uso, de modo a evitar

possiveis erros ou equivocos, uma vez que a Contratante é a proprietaria do banco de dados e
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responsavel por todos os parametros, dados e informacfes repassadas aos técnicos da
Contratada para realizacdo de seus servicos.

9.2.6 Responsabilizar-se pela completa e correta inser¢cado de dados e parametros nos sistemas.
parametrizar o sistema.

9.2.7 Emitir Termo de Recebimento Definitivo, no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos,
contados do recebimento provisério nos termos da Lei 8.666/93.

9.2.8 Dispor de equipamentos de informética adequados para uso do sistema e programas
locados.

9.2.9 Proceder o download da cépia de seguranca do banco de dados ou disponibilizar estrutura
para redundancia de informacdes, assumindo integral responsabilidade pela protecao, integridade
e guardas arquivos de dados de sua propriedade.

9.2.10 Cumprir as orientacdes e procedimentos técnicos especificados pela CONTRATADA para
0 bom funcionamento e operacionalidade do sistema.

9.2.11 Dar prioridade aos técnicos da CONTRATADA para utilizacdo do equipamento da
CONTRATANTE quando da visita técnica dos mesmos, bem como assegurar o acesso dos
empregados da Contratada, quando devidamente identificados e uniformizados, aos locais em
gue devam executar 0S servigos.

Fica previamente esclarecido que os servicos previstos no contrato, ndo incluem reparos de
problemas causados por:

Condicdes ambientais de instalacdo ou falhas causadas pela ocorréncia de defeito na
climatizacdo ou condicBes elétricas inadequadas nas dependéncias da Contratante ou sob sua
responsabilidade.

Problemas relacionados a rede logica/internet da Contratante.

Virus de computador e/ou assemelhados.

Janete Beatriz da Rocha Azambuja
Respresenante Legal da UG/RPPS/FAPETRI
Portaria n®1.413/2018 — Matr. 469-3
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EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 112/2022
ANEXO I

FORMULARIO PADRAO PARA PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

Pregao Presencial N.°

Gestao Previdenciaria Més 1
GED Més 1
Prova de Vida Més 1
Protocolo Més 1
SUBTOTAL
Suporte /Manutencdo [unidade [ Quantidade |unitario | Total |

Gestéo Previdenciaria Més 12
GED Més 12
Prova de Vida Facial Més 12
Protocolo Més 12
SUBTOTAL

Demanda variavel Hora

SUBTOTAL
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ANEXO Il

MINUTA DE CONTRATO

Por este instrumento contratual, de um lado o MUNICIPIO TRIUNFO, entidade de direito publico
interno, inscrito no CNPJ/MF 88.363.189/0001-28, com sede administrativa na Prefeitura
Municipal de Triunfo, sito a rua XV de Novembro, 15, nesta cidade, neste ato representado por

Sr. Prefeito Municipal , inscrito no CPF sob n° :
denominado CONTRATANTE, e de outro a empresa ,
estabelecida na rua , nN.° , em , inscrita no
CNPJ/MF sob n.° , representada pelo(a) Senhor(a)

(qualificacao), inscrito(a) no CPF sob n.° , denominada CONTRATADA, celebram
0 presente contrato de acordo com as clausulas e condi¢des a seguir estabelecidas e com base
no processo n.° /2022, na modalidade de Pregéo Eletrénico n.° 112/2022.

CLAUSULA PRIMEIRA - Do objeto

O objeto do presente instrumento € a CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM
TECNOLOGIA DA INFORMAC}AO PARA FORNECIMENTOS DE SISTEMAS DE GESTAO
PREVIDENCIARIA INTEGRADO EM PLATAFORMA 100% WEB NA MODALIDADE SAAS
(SOFTWARE COMO SERVICO), conforme especificado no edital acima mencionado e em seus
anexos

Paragrafo Primeiro - O contrato ndo podera ser terceirizado.

Paragrafo Segundo - A CONTRATADA sera responsavel pelos encargos sociais, taxas, impostos
e quaisquer outros tributos e/ou despesas que incidirem sobre o servico, como também em
gualquer responsabilidade no tocante a vinculo empregaticio ou obrigacBes previdenciérias,
referentes ao pessoal utilizado nos servigos, inclusive no caso de reclamacdes trabalhistas, acdes
de responsabilidade civil e penal decorrentes dos servicos de qualquer tipo de demanda.

Paragrafo Terceiro - A CONTRATADA devera assumir o compromisso formal de executar todas
as tarefas objeto do presente Edital com perfeicdo e acuidade, mobilizando, para tanto,
profissionais capacitados e submetidos a prévio treinamento.

Paradgrafo Quarto - Todo pessoal em servigo, deverd estar munido de equipamentos de
seguranca para o desempenho de suas tarefas, bem como uniformizados, e, sempre que ocorrer
falta de pessoal, a licitante devera providenciar a sua imediata substitui¢cao.

Paragrafo Quinto - A CONTRATADA devera prestar todos os esclarecimentos que forem
solicitados pela Administracéo e cujas reclamacgdes se obriga a atender prontamente, mantendo
no local dos servicos a supervisdo necessaria.

Paragrafo Sexto - A CONTRATADA se obriga a manter, durante toda a execu¢do do contrato,
em compatibilidade com as obrigacdes por ela assumidas, as condi¢cdes basicas de habilitacao e
gualificagéo exigidas nesta licitagao.
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Paragrafo Sétimo - A CONTRATADA sera responsavel por quaisquer danos materiais e/ou
pessoais causados ao CONTRATANTE, ou a terceiros, provocados por seus funcionarios, ainda
gue por omissao involuntaria, devendo ser adotadas, dentro de 48 horas, as providéncias
necessarias para o ressarcimento.

Paradgrafo Oitavo - Os servicos contratados serdo fiscalizados pela secretaria solicitante,
podendo determinar a paralisacao dos servi¢os, caso nao se encontrem de conformidade com os
padrdes estabelecidos no edital e no contrato.

Paragrafo Nono - Podera a Administracao intervir na prestacdo dos servigcos, sempre que estes
nao estiverem em conformidade com o que estabelecer a licitacdo e o presente contrato e neste
caso, a Intervencao, far-se-a por decreto.

CLAUSULA SEGUNDA - Da fiscalizac&o

Para o acompanhamento e fiscalizacdo dos servigcos, objeto deste contrato, 0 CONTRATANTE
designara servidores da secretaria requisitante, que faréo a fiscalizacdo nos termos do artigo 73,
[, "a" e "b", da Lei n.° 8.666/93, competindo-lhes, também, transmitir ordens e/ou reclamacdes
guando da constatacao de irregularidades que porventura acontecerem, devendo dirimir dividas
gue surgirem no decorrer dos servigos.

Paragrafo Unico - A prestacdo definitiva do objeto licitado ndo exime a CONTRATADA de
responsabilidade pela perfeicdo, qualidade, quantidades, seguranca, compatibilidade com o fim a
gue se destinam e demais peculiaridades dos mesmos.

CLAUSULA TERCEIRA - Do preco

A CONTRATANTE pagard o VALOR UNITARIODERS .......ccccceveeveernnenn, (cevermmmmeneeeeees ) preco
ofertado na proposta da CONTRATADA.

CLAUSULA QUARTA - Do pagamento

Os precos ofertados serdo para pagamento em até 30 dias apos a emissdo das notas fiscais,
devidamente assinadas pelo Setor competente comprovando a prestacao dos servicos.

Paragrafo Primeiro - Em havendo atraso no pagamento das parcelas, serdo estas corrigidas
monetariamente pelo INPC, pro rata tempore, desde a data final do periodo de adimplemento de
cada parcela até a data de efetivo pagamento.

Paragrafo Segundo - Nenhum pagamento sera efetuado sem a apresentacao da copia da folha de
pagamento do més anterior, devidamente quitada pelo banco depositario, com os comprovantes
fiscais e previdenciarios competentes, bem como das certiddes Negativas do FGTS, Débitos
Trabalhistas e Municipal, Estadual e Federal.
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Paragrafo Terceiro - A contribuicdo previdenciaria referente aos servigos prestados, ISSQN e IR
Retido na Fonte, se devidos, seréo retidos, sendo que, a contribuicdo previdenciaria sera recolhida
pelo CONTRATANTE, conforme legislag&o vigente.

Paradgrafo Quarto - A inadimpléncia da CONTRATADA com relagdo aos encargos sociais,
trabalhistas, fiscais e comerciais ou indenizacbes nédo transfere ao CONTRATANTE a
responsabilidade por seu pagamento, nem poder& onerar 0 objeto contratado, de acordo com o
artigo 71, paragrafo 1.°, da Lei Federal n.° 8.666/93.

Paragrafo Quinto - Em caso de reclamatoria trabalhista contra a CONTRATADA, em que o
CONTRATANTE seja incluido no polo passivo da demanda, serdo retidos, até o final da lide,
valores suficientes para garantir eventual indenizacéao.

Paragrafo Sexto - A fiscalizacdo do Municipio, em especial, devera verificar a qualidade dos
servigcos prestados, podendo exigir a substituicdo do profissional quando este ndo atender os
termos do que foi proposto e contratado, sem que assista a contratada qualquer indenizacao pelos
custos dai propostos.

CLAUSULA QUINTA - Do reajuste de preco

Quaisquer tributos ou encargos legais criados, alterados ou extintos, apds a data da assinatura
deste instrumento, de comprovada repercussao nos precos ajustados, implicardo a revisao destes
para mais ou para menos, conforme o caso.

CLAUSULA SEXTA - Da vigéncia do contrato

O presente contrato entrara em vigor a contar da data da assinatura do mesmo e vigera por 1
(um) ano.

CLAUSULA SETIMA - Da dotag&o orcamentaria
As despesas decorrentes deste contrato correrdo por conta da dotacdo orcamentaria a seguir:

Orgéo: 22 RPPS — FAPETRI

Unidade: 0702 Fonte: RPPS (INTITUIDO COMO FUNDO DENTRO DA AD
Cat. Econémica: 339039110000 LOCACAO DE SOFTWARES

Red. Desp.: 2783

CLAUSULA OITAVA - Das obrigagdes do CONTRATANTE
Compete ao CONTRATANTE:

| - Fiscalizar, orientar, impugnar e dirimir dividas emergentes da prestacéo de servicos, objeto
deste contrato;

Il - Receber os servigos, lavrar termo de recebimento. Se o0 objeto contratado n&o estiver de acordo
com as especificagdes do CONTRATANTE, rejeita-lo-4, no todo ou em parte;
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Il - Efetuar os pagamentos na data estabelecida na Clausula Quarta do presente contrato;
CLAUSULA NONA - Das obrigacdes da CONTRATADA
A CONTRATADA obriga-se a:

| - Arcar com encargos trabalhistas, fiscais (ICMS e outros), previdenciarios, comerciais,
tributarios, tarifas, fretes, seguros, transporte, materiais, combustivel, motorista habilitado, m&o-
de-obra, pecas, responsabilidade civil e outros resultantes do contrato, bem como os riscos

atinentes a atividade, inclusive quaisquer despesas que venham a incidir no periodo de
contratacao;

| -1. Entende-se por encargos os tributos (impostos, taxas), contribuicdes fiscais e parafiscais,
emolumentos, fornecimento de mao-de-obra especializada, os instituidos por leis sociais,
administracdo, lucros, maquinas e ferramental, transporte de material, de pessoal, estada,
hospedagem, alimentacdo e qualquer despesa, acessOria e/ou necessaria, ndo especificada
neste contrato.

Il - Cumprir fielmente o contrato, em compatibilidade com as obrigacfes assumidas;

lIl - Indenizar terceiros e a Administracdo por todos 0s possiveis prejuizos ou danos, decorrentes
de dolo ou culpa, durante a execuc¢ao do contrato;

IV - Assumir todas as responsabilidades inerentes a atividade da empresa, inclusive despesas
decorrentes de eventuais acidentes, abrangendo danos pessoais, multas e outros que venham a
ocorrer no cumprimento deste contrato, ficando o CONTRATANTE isento de qualquer
responsabilidade ou indenizacéo;

V - Arcar com todas as despesas necessarias a execucao do objeto contratado;
VI - Prestar toda e qualquer informacao sobre a execucédo do objeto contratado;

VIl - Responder pela qualidade, quantidades, validade, seguranca e demais caracteristicas dos
servi¢os, bem como as observag¢des as normas tecnicas;

CLAUSULA DECIMA - Das penalidades e multas

A CONTRATADA serdo aplicadas as sancdes previstas na Lei n.° 8.666/93 nas seguintes
situacdes, dentre outras:

| - Pela recusa injustificada de prestacdo dos servi¢cos, além do prazo estipulado neste contrato,
aplicacao de multa na razdo de 10% (dez por cento), sobre o valor total do contrato, até 10 (dez)
dias consecutivos. ApOs esse prazo, poderd, também, ser rescindido o contrato e/ou imputada a
CONTRATADA a pena prevista no art. 87, 1ll, da Lei n.° 8.666/93, pelo prazo de até 24 (vinte e
guatro) meses;
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Il - Pela prestacao dos servicos em desacordo com o contratado, aplicacdo de multa na razdo de
2% (dois por cento), sobre o valor total do contrato, por infragdo, com prazo de até 5 (cinco) dias
consecutivos para a efetiva adequacdo. Apd6s 2 (duas) infracbes e/ou apOds o prazo para
adequacao, podera, também, ser rescindido o contrato e/ou imputada a CONTRATADA a pena
prevista no art. 87, lll, da Lei n.° 8.666/93, pelo prazo de até 24 (vinte e quatro) meses;
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - Da aplicacdo das penalidades e multas

No caso de incidéncia de uma das situacdes previstas na Clausula Décima, 0o CONTRATANTE
notificara a CONTRATADA, para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados do recebimento desta,
justificar por escrito os motivos do inadimplemento.

Paragrafo Unico - Sera considerado justificado o inadimplemento nos seguintes casos:

a) Acidentes que impliquem retardamento na prestacdo dos servicos ou ha adequacdo dos
mesmos, sem culpa da CONTRATADA,;

b) Falta ou culpa do CONTRATANTE;
c¢) Caso fortuito ou forca maior, conforme art. 393 do Cdédigo Civil Brasileiro.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - Dos motivos de rescisio

S&o motivos de rescisdo do contrato, independente de procedimento judicial, aqueles inscritos no
artigo 78 da lei regente, acrescidos do seguinte:

| - Cometimento de infracdo aos termos deste contrato, evidenciando a incapacidade da
CONTRATADA no cumprimento satisfatério do mesmo, em especial, quaisquer das situacdes
previstas na Clausula Décima,;

Il - Infracdo ao previsto no Paragrafo Segundo da Clausula Primeira;

lIl - Quando ocorrerem razdes de interesse publico justificado.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - Das perdas e danos

A parte que der causa a rescisdo do contrato por dolo ou culpa ficara obrigada a indenizar a outra
o valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato, no prazo de 5 (cinco)
dias apds a notificacdo da parte adversa, garantida a defesa prévia.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - Dos direitos da Administrac&o

A CONTRATADA, em caso de rescisdao administrativa, reconhece todos os direitos da
Administracdo, consoante prevé o artigo 77 da lei vigente.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA - Da Lei regradora

A presente contratacdo reger-se-a pela Lei n.° 8.666/93 e suas altera¢gBes as quais, juntamente
com normas de direito publico, resolverdo os casos omissos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - Do Foro

As partes elegem o Foro da Comarca de Triunfo - RS, com renuncia expressa de qualquer outro,
por mais privilegiado que seja, para dirimir ddvidas porventura emergentes da presente
contratacao.

E por estarem assim justos e contratados assinam o presente instrumento, em 3 (trés) vias de

igual teor e forma, para que o mesmo produza todos os juridicos e legais efeitos.

Triunfo-RS, ..... de i de 201

CONTRATANTE CONTRATADA
Prefeito Municipal
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EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 112/2022
ANEXO IV

MODELO DE DECLARACAO DE QUE A EMPRESA NAO EMPREGA MENOR

DECLARACAO

Ref.: Pregéo Eletronico n°® 112/2022

........................................... , inscrito no CNPJnNn° .........ccccc......., POr intermédio
de seu representante legal 0(a) Sr(@).....cccceeeeeieeiiiieeeeiiieeiiieeiiiiiiiiiinnns , portador(a) da
Carteira de Identidade nNC.........cccccoeveiiieneeeennnn. e do CPF N ...
DECLARA, para fins do disposto no inciso V do art.27 da Lei n°.8.666, de 21 de junho de
1993, acrescido pela Lei n°.9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de
dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢ao de aprendiz ().

(data)

(representante legal)

(Observacéao: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)
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ANEXO V

PLANO DE TRABALHO

1-DO OBJETO

Contratacdo de empresa especializada em tecnologia da informacao para fornecimentos
de sistemas de gestdo previdenciaria integrado em plataforma 100% web na modalidade
SaaS (Software como Servico), incluindo servigos de migracao de dados, customizacdes,
treinamento/capacitacdo, suporte técnico, manutencdo mensal e todas as demais
condi¢cdes constantes deste Termo de Referéncia para funcionamento dos sistemas
locados.

2 — DA JUSTIFICATIVA DE CONTRATACAO

A busca por um sistema que atenda as particularidades da legislacao previdenciaria do
MUNICIPIO DE TRIUNFO-RS, além de atender as normas federais que tratam do assunto
previdéncia se faz urgente, vez que o funcionamento de um sistema seguro e eficiente é
condicdo vital para a Gestdo do Regime Proprio de Previdéncia Social — RPPS.

Dessa feita, urge a necessidade de realizarmos um processo para contratacdo de uma
solucao, e que no seu processo de implantacdo seja realizada uma profunda analise dos
processos e fluxos em utilizacdo, readequando-os a nova realidade dos Regimes Préprios,
estabelecendo rigorosos niveis de seguranca e evoluindo a ferramenta para, em seguida,
realizar um intenso processo de capacitacdo dos usuarios, e com iSso conquistar a
melhoria da gestéo, bem como colocar a gestao das informagdes do RPPS/FAPETRI em
harmonia com os preceitos da Lei Geral de Prote¢céo de Dados — LGPD.

Com a implementacdo dos servicos descritos no presente projeto basico, o
RPPS/FAPETRI avancara de forma definitiva, iniciando o processo de implementacdo dos
itens exigidos pelo programa, e adequando a Unidade Gestora nas meétricas definidas,
além de adotar comportamentos automatizados de seguranca com vistas a impedir que
Novos prejuizos sejam suportados pelos segurados e/ou municipio. Aliada a isto, todos os
servigos e procedimentos neste documento elencados se consubstanciam em agdes cujo
escopo é garantir a exceléncia na gestao, com concessoes de beneficio mais céleres, com

0 processamento da folha de beneficios de forma mais segura.
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A busca constante de aperfeicoamento das acfes governamentais, com vistas a uma
maior eficiéncia operacional do RPPS, em consonancia com necessidade de
modernizagdo dos processos e ferramentas internas, gerou a demanda de contratacao de
softwares que possam permitir uma maior integragdo dos servigos executados pelo RPPS
junto aos aposentados e pensionistas, otimizar as tarefas e produzir informacbes
tempestivas para os Gestores do RPPS e aos 6rgéos fiscalizadores de forma segura, agil
e transparente. Ademais, uma gestéo eficiente necessita de sistemas que apresentem
plataformas consistentes, seguras, adaptadas as novas exigéncias de sistemas de Ultima
geracdo, e que oferecam um maior nivel de integracdo possivel, buscando a otimizacéo
dos processos, a eliminacao de trabalhos manuais e o retrabalho, além da possibilidade
da ampliacdo destes recursos tecnoldgicos junto a outros setores que ainda ndo possuem
processos e rotinas informatizados.

Para um melhor desempenho de suas competéncias e prestacdo de servicos com maior
eficiéncia e celeridade, o uso de um Sistema Integrado Previdenciario, que propicie o
controle efetivo sobre a gestédo das informacgdes previdenciarias, melhorando e agilizando
o atendimento, através das solu¢cbes padronizadas e estruturadas, dando transparéncia e
informacgdes claras aos segurados de seus direitos e deveres, bem como implementar
uma gestao de previdéncia integrada é mais que uma obrigacdo, mas fundamentalmente
uma necessidade.

O departamento de informética deste municipio ndo tem condigbes operacionais para
assumir a gestdo do sistema em utilizacdo, tampouco verificou-se possivel investir na
reestruturacdo da solucéo, seja pelo prazo, sejam pelos custos e, principalmente, pela
incerteza de sucesso. As manutencdes que ocorreram nos ultimos anos foram paliativas
e nao conseguiram avangar na atualizagdo da ferramenta, muito por conta da escassez

de documentacéo habil a instruir a atuacéo de profissionais.

3 — CARACTERISTICAS DO SISTEMA:

3.1 - A CONTRATADA devera prover recursos gque garantam a seguranca e a alta
disponibilidade do sistema, com as seguintes caracteristicas:

A fim de garantir o acesso ao sistema de forma transparente por meio de um unico
dominio/subdominio exclusivo da CONTRATANTE, dever& a CONTRATADA
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disponibilizar 1 (um) IP publico exclusivo para acesso ao sistema através de comunicacao
segura HTTPS com certificado valido.

O Software devera ser seguro, sem nenhuma possibilidade de perda de registros,
apontamentos e arquivos nele armazenados, por tempo indeterminado.

A CONTRATADA devera fornecer o Banco de Dados (SGBD) utilizado.

O Sistema Gerenciador de Banco de Dados deve permitir a realizagao de “Cépias
Seguranga” de todos os dados, de forma “on-line” - com o Banco de Dados em utilizac&o.
Sempre que solicitado pela CONTRATANTE, devera ser fornecido o backup de todas as
tabelas contidas na base de dados, incluindo detalhes sobre os formatos dos campos,
relacionamento entre tabelas, indicacdo de chaves primarias, valores relacionados aos
campos enumerados e outros metadados importantes.

O Backup dos dados devera ser fornecido em formato “restauravel”.

Ser projetado e desenvolvido para rodar nativamente em ambiente web, isto € que
contenha as seguintes caracteristicas basicas:

3.2 - Aaplicacdo devera ser estruturada no conceito de “n” camadas, sendo ao menos
elas: Front-End (operavel através do navegador local), Servidor de Aplicacédo (podendo
ser distribuido em “n” servicos distintos) e Servidor de Banco de Dados.

3.3 - ValidacGes basicas de interface, devem ser realizadas no lado cliente (front-end).
Essas valida¢cBes incluem a conferéncia de valores validos (como cpf, cnpj, cédigo de
processos), campos obrigatorios preenchidos, entre outros.

3.4 - Fica vedado o uso de aplicacbes tradicionais, desktop cliente-servidor (2
camadas) emuladas para serem executadas através de navegador ou por outros meios
como area de trabalho remota, cujo protocolo RDP é inseguro.

3.5 - Desenvolvido em linguagem nativa para Web (por exemplo: Java e PHP).

3.6 - Porquestao de usabilidade, performance, seguranca da informacéo e integridade,
para operacao do sistema n&o sera permitida a utilizagédo de nenhum recurso tecnologico
como runtimes e plugins, exceto em casos onde houver necessidade de sistema
intermediario para acesso a outros dispositivos.

3.7 - Ser operavel através dos principais navegadores (padrdo de mercado), nas
seguintes versoes: Firefox (versdo 70 ou superior), Chrome (versdo 70 ou superior),

Microsoft Edge (versao 80 ou superior) e Safari (versao 10 ou superior).
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3.8 - Devera possuir recursos proprios internos que permitam a operacao atraves de
multi-janelas, abrindo quantas telas forem necessarias simultaneamente para consulta e
desempenho dos servicos.

3.9 - O Sistema devera fornecer multiplos meios de auditoria (logs), sendo no minimo:
Logs de Acles realizadas no Sistema (operacdes como consultar, imprimir, por exemplo).
Logs de Operacdes realizadas que afetem dados do banco de dados (incluir, excluir,
alterar, etc.).

3.10 - Realizar entrada de dados apenas via sistema, ndo sendo permitido 0 acesso
direto ao Banco de Dados.

3.11 - Oferecer total seguranca contra a violacdo dos dados ou acessos indevidos as
informacgdes. Essa seguranca total deve ser aplicada em camadas que vao desde
validagbes no lado cliente (front-end), passado pelo canal de comunicacdo (HTTPS),
aplicando restricdes de acesso aos enderecos e portas dos servicos.

3.12 - Acessos simultaneos ilimitados.

3.13 - Ser construido com o conceito de controle de transac¢des (ou tudo € gravado ou
nada é gravado e nada é corrompido/comprometido), garantindo a integridade das
informacgdes do banco de dados em casos de queda energia, falhas de hardware ou
software. O usuério sempre devera ser informado, sobre a finalizacdo com sucesso ou
nao das transacdes operacionais (inclusdo, alteracdo e/ou exclusdo de registros), antes
de liberar o controle da aplicacéo para a realizacéo de outras atividades.

3.14 - O administrador do sistema podera fazer o login do usuério através de CPF e

Senha.

4 — DA ESPECIFICACAO TECNICA DOS MODULOS

4.1 GESTAO PREVIDENCIARIA

4.1.2 A solucdo tera que estar totalmente orientada na gestdo de Regimes de Proprios de
Previdéncia Social, atender todas as exigéncias da legislacéo vigente, as funcionalidades
deverdo conter todas as informagdes necessarias a atender o funcionamento do Regime
Préprio e as exigéncias previdenciarias, legais e fiscais tanto do Ministério da Previdéncia
Social (MPS), como dos 6rgéos publicos com que estiver relacionada a forca de lei. O

sistema informatizado ofertado devera atender as seguintes funcionalidades:
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4.1.3 Disponibilizar recursos completos de processamento, desenvolvidos em
ambiente visual, moderno e de facil compreenséo e utilizacao.

4.2 Fungao Cadastro:

4.2.1 Permitir registro, atualizacdo e consulta dos dados dos servidores ativos, inativos,
dependentes e pensionistas vinculados ao RPPS, inclusive permitindo mais de um
vinculo.

4.2.2 Permitir registro, atualizacdo e consulta dos dados dos 6rgdos de lotacdo do
Municipio e a definicdo de cada unidade administracdo do poder Executivo e Legislativo,
possa ter sua estrutura organizacional e normas refletidas fielmente no sistema, nao
existindo limitacdo quanto ao numero de niveis hierarquicos a serem gerenciados.

4.2.3 Permitir a inclusdo da foto do servidor através de arquivo ou web cam.

4.2.4 Permitir o cadastro do histérico das atividades dos servidores destacando o tempo
em RGPS e outros RPPS, devendo constar empresas trabalhadas e data inicio/fim das
atividades, tempos convertidos e tempos paralelos.

4.2.5 Permitir o cadastro de periodos fora do magistério quando professores, descontando
esse tempo da aposentadoria especial na simulagéo de beneficios.

4.2.6 A Solucao deve permitir a aplicacédo das regras de negdécio para validacdo de dados
cadastrais tanto no ingresso como na manutencéo de cada segurado.

4.2.7 Permitir a importacéo de dados da folha de pagamento através de layout mensal dos
dados pessoais, funcionais, salario bruto, base de previdéncia, valor de desconto de
previdéncia dos servidores ativos e inativos, com bloqueio da importacdo em caso de
inconsisténcias (base zerada, falta de contribuicao etc.).

4.2.8 Permitir recalcular o movimento financeiro para corrigir a contribuicdo patronal e a
remuneracao base de previdéncia dos servidores, caso seja hecessario.

4.2.9 Permitir a emissao de relatério aplicando o percentual de contribuicdo (segurado e
patronal) sobre a base informada no arquivo enviado pelo 6rgdo de lotagdo para
verificagdo dos valores pagos de contribuicdo previdenciéria.

4.2.10 Permitir cadastrar modelos de etiquetas que serao utilizadas na impresséao de mala
direta para os segurados.

4.2.11 Permitir a geracao e envio de mala direta/notificacdo para servidores ativos,

inativos e pensionistas.
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4.2.12 Permitir o registro dos afastamentos.

4.2.13 Permitir o cadastro de dependentes.

4.2.14 Permitir o cadastro de tempos de licenca prémio (convertidos em tempo de servico)
sendo estes somados ao tempo de contribuicdo do servidor para efeitos de simulacdo de
beneficios. (até 16/12/1998).

4.2.15 Permitir a apuracéo de elegibilidade ao abono de permanéncia.

4.2.16 Permitir a emisséo de relatorios gerenciais com demonstracao grafica e estatistica
para fins de acompanhamento e monitoracdo das faixas etéarias dos servidores em
atividade, aposentados, pensionistas e desligados e falecidos.

4.2.17 Permitir controle dos segurados com direito ao reajuste salarial na mesma data e
proporcdo que do INSS e o registro do indice e data do reajuste a esses beneficiarios.
Indicar norma que os estabeleceu.

4.2.18 Permitir o controle das contribuicbes para o RPPS, possibilitando mostrar
separadamente o valor por matricula e do passivo atuarial.

4.2.19 Permitir armazenar documentos digitalizados que estejam no formato PDF.
Também permitir a criagcdo automatica de arquivos PDF através de arquivos no formato
de imagem JPG ou PNG.

4.2.20 Permitir a emissdo de relatério para identificar a perda da qualidade de segurado
(dependentes + 21 anos) e segurados maiores de 75 anos para fins de aposentadoria
compulsoria.

4.2.21 Permitir a emissdo de extrato previdenciario de acordo com as normas vigentes,
atraveés do sistema.

4.2.22 Permitir calculo e emisséo de CTC conforme portaria 154 da SPREV, com utilizac&o
de ano bissexto ou néo.

4.2.23 Permitir a validagdo da CTC da Portaria 154 da SPREV atraves da leitura do
QRcode.

4.2.24 Permitir a indicagao das aposentadorias iminentes e suas respectivas regras, de
todos os segurados de uma unica vez.

4.2.25 Permitir registro da regra (fundamentacédo legal) da Lei Municipal do beneficio

concedido.
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4.2.26 O Cadastro deve permitir distinguir a situacdo dos segurados, tais como: ativos,
aposentados, pensionistas, desligados, entre outros, e também manter um histérico das
alteracoes.

4.2.27 Permitir a unificacdo e/ou troca de matricula do servidor.

4.2.28 Permitir a exportacdo da base de dados para a elaboracdo do célculo atuarial
atendendo o layout do atuario conforme a necessidade do RPPS.

4.2.29 Permitir o controle das contribuicbes para o RPPS, possibilitando mostrar
separadamente o valor por matricula e do passivo atuarial.

4.2.30 Permitir a consulta das contribuicGes por data, matricula e nome do servidor.
4.2.31 Permitir importar através de arquivo txt remuneragfes anteriores ao RPPS.

4.2.32 Disponibilizar extratos analiticos com informagdes de valores e histéricos e extratos
sintéticos com apenas valores mensais.

4.2.33 Permitir a emissao de relatério por histérico de contribuicéo.

4.2.34 Permite a emissao da carteirinha para inativos e pensionistas.

4.2.35 Permitir a importacdo dos centros de custos e cargos da folha de pagamento
através de arquivo txt.

4.3 Funcionalidade Beneficios:

4.3.1 Permitir a simulacdo de concessdo de beneficios previdenciarios com ou sem
documentacédo considerando as regras constitucionais atualizadas.

4.3.2 Permitir a concessao e a manutencao, conforme legislacao vigente, dos seguintes
beneficios: Pensdo por morte e aposentadorias. Possibilitando, nas concessfes dos
beneficios, considerar todas as regras de elegibilidade vigentes na esfera publica,
prevendo paridade e etc.

4.3.3 Permitir a emissao da grade de efetividade do servidor.

4.3.4 Permitir registrar os assentamentos referente a vida funcional do servidor.

4.3.5 Permitir a inclusédo do CID das doencas nos casos de aposentadorias por invalidez,
indicando se 0s proventos Sao proporcionais ou integrais.

4.3.6 Permitir ocultar regras e valor do beneficio na simulacédo de aposentadorias.

4.3.7 Permitir vincular o pensionista ao servidor segurado falecido. Devera ser

possibilitada a consulta de pensionistas através do nome do ex-servidor para identificar
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todos 0s pensionistas ja existentes e/ou processos em andamento e controle de beneficios
previdenciarios junto ao protocolo.

4.3.8 Possibilitar a concessédo de beneficios levando-se em conta todas as regras de
elegibilidade vigentes na esfera publica, demonstrando as datas de preenchimento dos
requisitos e valores dos proventos.

4.3.9 Emitir requisitos exigidos, elegiveis e incompletos na simulacdo das regras de
aposentadoria.

4.3.10 Permitir a simulagdo de concessao do abono de permanéncia de acordo com as
regras vigentes, e baseado nas informacdes cadastrais, bem como emisséo de relatorio.
4.3.11 Permitir a retificacdo da concessao dos beneficios no sistema, mantendo o registro
da concesséo dos mesmos.

4.3.12 Permite a emissao do termo de opcao pela regra mais benéfica para o servidor.
4.3.13 Manter registradas todas as memarias de calculos dos beneficios.

4.3.14 Atualizar mensalmente os indices de atualizacdo dos salarios de contribuicéo,
através das Portarias da SPREV/ Ministério da Economia.

4.3.15 Permitir, no calculo das aposentadorias pela média aritmética, apos a atualizacao
dos valores pelas Portarias da SPREV/ Ministério da Economia, caso os valores fiquem
inferiores ao valor do salario minimo federal na data da validade da mesma, elevar ao
valor deste, sendo que nos valores referentes as averbacdes de tempo do INSS, néo
poderao ultrapassar o Teto do RGPS.

4.3.16 Permitir exportar as remuneracoes desde 07/1994 em planilha com formato xIs.
4.3.17 Permitir a emissdo de relatorio do extrato da média destacando as 80% maiores
remuneracoes.

4.3.18 Permitir a emissdao de diversos relatérios, essenciais para instrucdo e
acompanhamento dos processos, dentre 0s quais: Resumo dos tempos para apuracao
dos direitos. Calculo dos Proventos. Demonstrativos das Médias e documentos
complementares.

4.3.19 Manter registradas no sistema as planilhas de concessao de aposentadorias pela
meédia aritmética, permitindo alteragdes.

4.3.20 Permitir parametrizar o tempo atual de contribuicdo do servidor de acordo com a

data de admisséo ou a data de inscricdo no RPPS para a simulagéo de aposentadoria.
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4.3.21 Permitir a exportacdo do arquivo para o SAPIEM (TCE-RS) contendo cadastro e
meédia das 80% maiores remunerac¢des, bem como todos os tempos anteriores do
servidor.

4.3.22 Permitir mostrar no relatorio de resumo de célculo de aposentadoria os tempos
anteriores que foram utilizados para a simulacdo de aposentadoria.

4.3.23 Permitir a concesséao de beneficio de penséao por morte em cotas.

4.3.24 Permitir a reversdo das cotas de pensdo, para os demais beneficiarios, apds a
perda da qualidade de beneficiario (ultrapassar a idade limite de 21 anos, emancipacao
dos beneficiarios com menos de 21 de anos de idade).

4.3.25 Concessao do beneficio de penséo por morte aos dependentes com percepcéo de
penséo de alimentos, no mesmo percentual arbitrado judicialmente, possibilitando que o
percentual restante seja rateado entre os demais dependentes habilitados.

4.3.26 Atualizar, anualmente, de acordo com as Portarias da SPREV/ Ministério da
Economia, o valor do Salario Minimo Federal.

4.3.27 Permitir, na concessao do beneficio de pensao por morte, que seja feita a limitacdo
do valor do Teto do RGPS, com a concessao do percentual de 70% do valor excedente.
4.4 Portal de Servicos

Usuério:

4.4.1 A Solucéo devera permitir a simulacdo de aposentadorias ao usuario no Portal do
Servidor, ap6s cadastramento de senha de acesso individual, demonstrando
detalhadamente qual a regra que tera direito e qual a data provavel. Serdo demonstradas
todas as regras constitucionais.

4.4.2 Permitir o registro Individualizado: apresentar ao usuario a evolucdo do seu saldo de
conta individual, bem como as contribuicfes vertidas dentro do periodo por ele estipulado.
4.4.3 Permitir a visualizacdo dos Tempos de Servigo: apresentar ao participante a relacao
com os tempos de servigo, por ele informado e registrado junto a Unidade Gestora.

4.4.4 Permitir ao servidor ativo, inativo e ao pensionista a visualizagdo e impresséo do
contra cheque online.

4.4.5 Permitir a consulta de protocolos de forma integrada com o modulo de protocolos,

permitindo visualizar as etapas de execucéo.
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4.4.6 Permitir a emissdo do comprovante de rendimentos anual para declaracdo do
imposto de renda pessoa fisica bem como o Extrato Previdenciario de acordo com as
normas vigentes.

4.4.7 Permitir que o usuario do Portal possa criar seu acesso através da matricula e CPF
e do seu e-mail previamente cadastrado na prefeitura. O sistema devera enviar uma senha
por e-mail automaticamente.

4.4.8 Quando o usuério logar no Portal de servicos pela primeira vez, o sistema devera
disponibilizar um recurso para a troca da senha.

4.4.9 Permitir que o usuario faca alteracfes nos seus dados cadastrais dentro do portal,
gue serdo validadas via e-mail pelo administrador do portal.

4.4.10 Permitir que o wusuario tenha acesso aos formulérios referentes ao
Recadastramento via portal.

Administrador:

4.4.11 Permitir ao usuario administrador do sistema bloquear usuarios do portal, bem
como liberar apds confirmagédo de dados cadastrais.

4.4.12 Permitir ao usuario administrador estipular o periodo de divulgacdo de dados do
extrato individualizado, contracheque e comprovante de rendimentos.

4.4.13 Permitir fazer o upload da ata de reunido do conselho disponibilizando-a online no
portal de servigcos e através do app moével.

4.4.14 Permitir verificar a veracidade das informacdes contidas na CTC da Portaria
154/2008 (Anexos | e II).

4.4.15 Permitir o upload de arquivos do contracheque para disponibilizacdo ao usuario.
4.4.16 Permitir o upload do arquivo do Comprovante de rendimentos para disponibilizacéo
ao usuario.

4.5 Recadastramento

4.5.1 Permitir que a busca do servidor/pensionista a ser recadastrado seja feita pelo CPF,
onde estardo vinculadas todas as matriculas do servidor inativo e/ou pensionista,
facilitando a busca e evitando falhas.

4.5.2 Permitir o gerenciamento e controle do recadastramento de servidores ativos,
inativos e pensionistas, acompanhando a evolugao e andamento por meio de indicadores

e percentuais.

55



i Prefeitura de
&, Triunfo

Rio Grande do Sul

Secretaria de Compras, Licitacdes e Contratos

4.5.3 Permitir incluir o nUmero da procuracéo e o responsavel legal do recadastrado.
4.5.4 Permitir importagcdo dos dados do recadastramento para todas as matriculas
vinculadas aquele CPF, evitando divergéncias de dados.

4.5.5 Permitir atualizagdo dos dados Pessoais e Funcionais dos Servidores Ativos,
Inativos e dos Pensionistas.

456 O Sistema deverd apresentar acesso facil ao cadastro no modulo de
Recadastramento, caso seja necessario atualizar o cadastro do recadastrado sem
precisar sair da tela do recadastramento.

4.5.7 Permitir a Emissado do comprovante de recadastramento.

4.5.8 Possibilitar o envio de e-mail para a lista selecionada para o recadastramento ou de
forma individual para o recadastrado.

4.5.9 Permitir a emissao de relatorios de Gestéo.

4.5.10 Permitir a emissao de relatério dos segurados que ndo compareceram no més de
recadastramento.

4.5.11 Permitir a emissao de relatério, com cruzamento dos dados, de falecimento com o
SIG.

4.5.12 Permitir a criacdo de campanha de recadastramento pelo més de aniversario ou
por metodologia a ser adotada.

4.5.13 Ter filtro para acompanhamento do Recadastramento através de:

Data inicial e final,

Més de aniversario,

Situacéo funcional,

Situacédo do recadastramento,

Origem do recadastramento (presencial ou APP),

Matricula,

Nome.

4.5.14 Emitir estatisticas das campanhas de recadastramento com o total de servidores
previstos, recadastrados e pendentes.

4.5.15 Permitir cadastrar fases distintas por idade do segurado, condicdo motora ou

deficiéncia fisica e/ou mental.
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4.5.16 Alertar o usuario do sistema de alguma forma quando o servidor em questao estiver
em sua presenca e nao tiver realizado o seu recadastramento programado.

4.6 Aplicativo Mobile (App)

4.6.1 Disponibilizar aplicativo, de forma gratuita, através do Google Play para a plataforma
Android verséao 4.0 em diante, e para a plataforma IOS versédo 9.0 em diante.

4.6.2 Permitir a Criacdo de senha pessoal de acesso ao portal de servicos on-line do
servidor.

4.6.3 Permitir a recuperacao de senha pessoal com envio de nova senha aleatoria através
do e-mail do servidor cadastrado anteriormente.

4.6.4 Permitir a visualizacdo de contracheque on-line de folhas de pagamento mensal e
13° salario.

4.6.5 Disponibilizar os dados para o aplicativo Android e 10S através do mddulo principal
do sistema, permitindo ao RPPS escolher o periodo a ser visualizado pelo usuario.

4.6.6 Disponibilizar informacdes de interesse dos servidores vinculado ao RPPS, como:
dados cadastrais,

contra cheque de pagamento,

Extrato Individualizado,

Atas da reunido do conselho;

Formuléario de recadastramento postal;

4.6.7 Permitir a consulta de protocolos de forma integrada com o modulo de protocolos,
permitindo visualizar as etapas de execucéao.

4.6.8 Emissdo do comprovante de rendimentos anual para declaracdo do imposto de
renda pessoa fisica.

4.6.9 Permitir a geracao da simulacao de aposentadoria via aplicativo

4.6.10 Permitir a validacéao da certiddo de aposentadoria via identificac&o Unica ou via por
QR-code

4.7 PROCESSOS DIGITAIS (GED)

4.7.1 A Solucdo devera permitir a configuracdo de tipos de documentos que seréao
digitalizados.

4.7.2 Permitir a digitalizacdo através da interface do software realizando a carga

automatica para um diretério parametrizado que ira armazenar os documentos.
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4.7.3 Permitir o Registro da localidade fisica dos documentos digitalizados.

4.7.4 Permitir a vinculacdo de documentos com os servidores, sendo o cadastro de
servidor obtido via WebService ou outra forma do médulo de cadastro de servidores.
4.7.5 Permitir navegar pelos documentos digitalizados e recuperar documentos para
visualizacao local.

4.7.6 Permitir a importacdo e exportacdo dos documentos em formatos como PDF ou
TIFF.

4.7.7 Permitir Mesclar diferentes arquivos em formato PDF.

4.7.8 Permitir a visualizacdo de imagem de documentos ligados a protocolos no portal do
servidor.

4.7.9 Permitir a criagdo de modelos de documentos para serem vinculados aos dados de
cadastro e beneficios dos servidores ativos, aposentados e pensionistas.

Gerar documentos individualmente conforme os modelos criados no item anterior.

4.8 PROTOCOLO:

4.8.1 Permitir cadastrar ou importar dados cadastrais dos requerentes identificando sua
entidade de origem, como prefeitura, camara, autarquias e etc..

4.8.2 Permitir a abertura de protocolos com fluxo definido.

4.8.3 Permitir parametrizar fluxos definidos de trabalho por assunto.

4.8.4 Permitir o acompanhamento do tramite do protocolo entre as areas.

4.8.5 Permitir a interacao dos usuarios com o protocolo, permitindo anexar documentos.
4.8.6 Permitir o acompanhamento via internet pelo requerente do status do protocolo,
guando possivel.

4.8.7 Permitir relatérios estatisticos de protocolos por area, usuario, executor, etc..

4.8.8 Abertura de protocolos sem fluxo definido.

4.8.9 Permitir utilizar modelos padronizaveis pelo usuario para confeccdo do texto de
abertura do protocolo conforme o assunto escolhido.

4.9 PROVA DE VIDA

4.9.1 Permitir que o acesso seja feito através de Aplicativo mével, com acesso por
usuario e senha ou combinagéao de matricula, cpf e palavra chave.

4.9.2 O aplicativo deverd solicitar uma ac¢do do recadastrado quando a camera estiver

aberta;
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4.9.3 Permitir que o aplicativo capture uma imagem do recadastrado;

4.9.4 Permitir que a identificacdo aconteca de forma automatizada, sem a necessidade
de interferéncia humana na deciséo;

4.9.5 Validar a identidade do recadastrado através da foto anteriormente cadastrada no
sistema de gestdo do RPPS;

4.9.6 Mostrar uma notificacdo na tela quando a identidade do recadastrado for validada
ou nao;

4.9.7 Permitir tirar fotos e anexar imagens ou documentos da galeria do dispositivo;

4.9.8 Permitir a emissdo o comprovante ao final do recadastramento.

5-PRAZO DE EXECUC}AO DOS SERVICOS E FORNECIMENTO DO SISTEMA
5.1. A execucao dos servicos e fornecimento do sistema devera ser realizada no prazo
de 15 dias a contar do recebimento da ordem de servico:

A CONTRATANTE devera disponibilizar dados técnicos necessarios a alimentacao do
sistema para iniciar a implantacao do sistema.

5.1.1 Fornecimento, instalacéo e implantacdo do Sistema de Informéatica (software);
5.1.2 Importacao das informac8es cadastrais e financeiras, histéricos e outras
informacdes de exercicios anteriores;

5.1.3 Treinamento.

5.2. A CONTRATADA deveré dispor, durante o horario de expediente da
CONTRATANTE, de forma remota, técnicos das devidas areas, para o pronto
atendimento e/ou encaminhamento das solucdes de problemas relacionados a toda

sistemética implantada.

6 — ETAPAS DOS SERVICOS:

6.1. A CONTRATADA devera implantar o sistema no prazo maximo de até 15 (quinze)
dias, cujo inicio se dara na data de recebimento da ordem de servigo e entrega (por
parte da contratante) os dados necessarios para alimentacao do sistema.

6.2. Entende-se por implantacéo a parametrizacéo do sistema, treinamento e
capacitacdo de pessoas e importacao dos dados do sistema de Folha de Pagamento
e/ou outro sistema utilizado pelo RPPS/FAPETRI.
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7 — OBRIGACOES DA CONTRATADA:

7.1 - Arcar com os 0Onus trabalhistas, impostos, encargos sociais, incluindo, despesas
referentes a transporte aéreo, traslados, hospedagens, alimentacdo e pagamento de
diarias, dentre outros afins, no atendimento a execucdo dos servicos descritos neste
termo, durante toda a vigéncia contratual.

7.2 Executar a configuracdo, migracdo de informacdes e demais atividades necessérias a
implantacdo dos moédulos do sistema contratado, autorizados formalmente pela
CONTRATANTE, através de ordem de inicio de servi¢o, no prazo maximo declarado no
contrato.

7.3 Efetuar a manutencdo legal do sistema para adaptacdo as alteracdes legais
(legislagéo federal, estadual e municipal) inerentes as suas funcionalidades, durante toda
a vigéncia do contrato, devendo executar as atualiza¢gdes que se fizerem necessérias para
o seu perfeito funcionamento e enquadramento as mudancas nas legislacoes.

7.4 Efetuar a manutencdo corretiva do sistema, corrigindo eventuais falhas,
independentemente de serem observadas ou ndo pelos usuarios.

Prestar o servico de suporte técnico conforme disposicbes do termo de referéncia e
contrato.

7.5 Avaliar, em prazo razoavel, a viabilidade técnica e juridica das solicitacbes de
alteracdo especificas encaminhadas eletronicamente pelo CONTRATANTE, e repassar
orcamento acompanhado de cronograma para execu¢ao dos servicos.

7.6 Executar as customizacdes do sistema, conforme viabilidade técnica e solicitacbes da
CONTRATANTE, mediante orcamento prévio aprovado e acordo de servicos.

7.7 Fornecer o Banco de Dados utilizado, bem como as licencas para esta
CONTRATANTE, caso seja necessario com relacdo ao data center, manter os sistemas
basicos (Sistema Operacional, Servidor de Aplicacéo, Servidor de Banco de Dados, etc.)
em constante atualizagéo, especialmente quando falhas de seguranca forem reportadas
pelos fabricantes (quando licenciados) ou comunidade (quando software livre).

7.8 Fornecer mecanismo para monitoramento e download de cépia dos dados, no formato
DUMP RESTAURAVEL do proprio SGBD, a ser realizado por usuario do quadro da

CONTRATANTE com conhecimento técnico e expressamente autorizado.
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7.9 Fornecer o Banco de Dados utilizado, bem como as licencas para esta
CONTRATANTE, caso seja necessario, face a necessidade de manter banco de dados
local em execucdo, com dados obtidos por meio de restore do arquivo de backup DUMP,
fornecido.

7.10 Apo6s a rescisdo do contrato, fornecer backup DUMP RESTAURAVEL e senhas
necessarias para acesso completo aos dados.

7.11 Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condicdes de habilitagdo e
gualificagcbes exigidas na licitagdo que deu origem a contratagao.

7.12 Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, a execugdo do presente contrato, sem
prévia e expressa anuéncia da CONTRATANTE.

7.13 Manter o(s) servidor(es) da CONTRATANTE, encarregado(s) de acompanhar os
trabalhos, a par do andamento dos servicos, prestando-lhe(s) as informacgdes necessarias.
7.14 Desenvolver todas as atividades constantes no edital e seus anexos, bem como
seguir as especificacfes funcionais do mesmo.

7.15 Tratar como confidenciais informacdes e dados contidos nos sistemas da
Contratante, guardando total sigilo perante terceiros, nos termos da Lei 13.709/2018 (Lei
Geral da Protecdo de Dados Pessoais — LGPD).

7.16 Comunicar imediatamente, por escrito, a impossibilidade de execucao de qualquer
obrigacao contratual, para adocao das providéncias cabiveis.

7.17 Responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos causados a contratante ou
terceiros em funcdo do desempenho de suas atividades, se apurada culpa ou
responsabilidade civil, nos termos da legislacdo, observado o direito a ampla defesa e ao

contraditorio.

8 —Sé&o obrigacdes da CONTRATANTE:

8.1 Efetuar os pagamentos nas condigdes e precos pactuados no termo contratual,
incluindo as customizacgdes, acréscimos e apostilamentos.

8.3 Prestar as informacdes, esclarecimentos e fornecer os dados e arquivos necessarios

ao desenvolvimento dos servigos contratados, de forma completa e legivel ou utilizavel.

61



Prefeitura de

Eg Triunfo

Rio Grande do Sul

Secretaria de Compras, Licitacdes e Contratos

8.4 Fiscalizar e acompanhar a execucao do contrato, documentar e notificar formalmente
a Contratada, a ocorréncia de eventuais imperfeicdes, falhas ou irregularidades no curso
de execucao dos servicos, fixando prazo para a sua correcao ou regularizacao.

8.5 Documentar todos os pedidos de intervencdo no sistema e parametros de
configuracdo desde a implantacdo até as demais no decorrer do contrato, bem como
conferir todas as intervencgdes feitas no sistema pela Contratada antes de liberacéo para
0 uso, de modo a evitar possiveis erros ou equivocos, uma vez que a Contratante é a
proprietaria do banco de dados e responsavel por todos os parametros, dados e
informacdes repassadas aos técnicos da Contratada para realizacao de seus servigos.
8.6 Responsabilizar-se pela completa e correta inser¢cdo de dados e parametros nos
sistemas. parametrizar o sistema.

8.7 Emitir Termo de Recebimento Definitivo, no prazo méaximo de 30 (trinta) dias corridos,
contados do recebimento provisério nos termos da Lei 8.666/93.

8.8 Dispor de equipamentos de informatica adequados para uso do sistema e programas
locados.

8.9 Proceder o download da cépia de seguranca do banco de dados ou disponibilizar
estrutura para redundancia de informacdes, assumindo integral responsabilidade pela
protecéo, integridade e guardas arquivos de dados de sua propriedade.

8.10 Cumprir as orientacfes e procedimentos técnicos especificados pela CONTRATADA
para o bom funcionamento e operacionalidade do sistema.

8.11 Dar prioridade aos técnicos da CONTRATADA para utilizacdo do equipamento da
CONTRATANTE quando da visita técnica dos mesmos, bem como assegurar 0 acesso
dos empregados da Contratada, quando devidamente identificados e uniformizados, aos
locais em que devam executar 0S servigos.

Fica previamente esclarecido que 0s servigos previstos no contrato, ndo incluem reparos
de problemas causados por:

Condicdes ambientais de instalacdo ou falhas causadas pela ocorréncia de defeito na
climatizacdo ou condi¢es elétricas inadequadas nas dependéncias da Contratante ou
sob sua responsabilidade.

Problemas relacionados a rede logica/internet da Contratante.

Virus de computador e/ou assemelhados.
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ANEXO VI

DECLARACAO DE PLENO CONHECIMENTO DO OBJETO

(razdo social da licitante), CNPJ n°
, estabelecida no(a) ,
neste ato representada pelo(a) Sr(a).
(representante da empresa e qualificacdo do mesmo, constando inclusive qual a
funcdo/cargo na empresa), portador(a) de CI/RG n° , CPF n°
, DECLARA, sob as penas da Lei, que possui pleno conhecimento
do objeto da Pregéo Eletrénico n°. 112/2022 e concorda com todas as exigéncias contidas
no Edital e anexos, que OPTOU por néo realizar a visita/vistoria ao(s) local(is) de
execucao dos servicos, que ASSUME todo e qualquer risco por esta decisdo e SE
COMPROMETE a prestar fielmente os servicos nos termos do Edital, dos Projetos Basico
e Executivos e dos demais anexos que compdem o processo da presente licitacado.

(Local e data)

Assinatura e carimbo (Responséavel da empresa)
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