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Estado do Rio Grande do Sul
PREFEITURA MUNICIPAL DE TRIUNFO

TERMO DE REFERENCIA

Municipio de Triunfo - RS
Secretaria Municipal da Fazenda

CNPJ: 33.363.189/0001-28
Endereco: Rua Quinze de novembro, n2 15 — Centro — Triunfo/RS

1. OBJETO

O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratacdo, mediante credenciamento de instituigdes
financeiras autorizadas pelo Banco Central do Brasil, para prestacdo de servicos de arrecadacao de receitas
municipais, abrangendo tributos, taxas, contribuicdes e divida ativa do Municipio de Triunfo.

2. JUSTIFICATIVA

A contratacdo visa ampliar a rede arrecadadora municipal, garantindo maior eficiéncia na cobranca de receitas
publicas, modernizacdo dos meios de pagamento e melhoria da conciliagdo financeira, com foco em:

e ampliacdo dos canais de pagamento ao contribuinte;

e reducdo de inadimpléncia tributaria;

e automacdo da conciliacdo bancéria;

e integracdo com padrdes nacionais de arrecadacdo (FEBRABAN).
Justificativa Da Forma De Escolha Do Contratado

A escolha pela realizacdo de credenciamento fundamenta-se no artigo 79, inciso |, da Lei Federal n2 14.133/2021,
tendo em vista a inviabilidade de competicdo decorrente da possibilidade de contratacdo de todas as instituicdes
financeiras interessadas que atendam as condicGes e requisitos estabelecidos no edital.

No presente caso, ndo ha interesse da Administracdo em selecionar uma Unica instituicdo financeira para a
prestacdo dos servicos de arrecadacdo das receitas municipais. Ao contrario, busca-se ampliar a rede de
atendimento aos contribuintes, disponibilizando multiplos canais de pagamento e permitindo que cada cidaddo
utilize a instituicdo financeira de sua preferéncia.

Assim, o credenciamento possibilita a participacdo de todas as instituicdes financeiras autorizadas pelo Banco
Central do Brasil que cumpram os requisitos de habilitacdo e as especificaces técnicas exigidas, assegurando
tratamento isondmico aos interessados, maior capilaridade dos servicos, ampliacdo dos meios de arrecadacéo,
melhoria na eficiéncia da arrecadacdo municipal e maior comodidade aos contribuintes.

Dessa forma, a adoc¢do do credenciamento mostra-se a solucdo mais adequada ao interesse publico, atendendo
aos principios da isonomia, eficiéncia, economicidade e da ampla concorréncia, observando o disposto no art. 79,
inciso |, da Lei n2 14.133/2021.
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3. ESCOPO DOS SERVICOS

A instituicdo financeira credenciada devera prestar os seguintes servicos:
3.1 Arrecadacgdo de receitas
e IPTU, ISS, ITBI e demais tributos municipais;
e taxas administrativas e servicos;
e divida ativa;
e demais receitas publicas municipais.
3.2 Canais de recebimento
e agéncias bancarias;
e internet banking;
e aplicativos moveis;
e correspondentes bancarios e lotéricas (quando aplicavel);
e PIX(QR Code dindmico ou estatico).
3.3 Processamento técnico
e recepcdo de guias no padrdao FEBRABAN;
e processamento de arquivos CNAB 240 (preferencial) ou CNAB 400;
e validacdo e registro de pagamentos;
e geracdo de arquivos de retorno ao Municipio;
e disponibilizacdo de relatérios diarios de arrecadacao.
3.4 Conciliagdo financeira
e conciliagdo automatica entre arrecadagao e repasse;
e identificacdo individualizada por guia;

e integracdo com sistema contabil municipal (quando aplicavel).

4. PADROES TECNICOS OBRIGATORIOS

A instituicdo deverd operar conforme os seguintes padrdes:
e FEBRABAN — padrdo de arrecadacdo bancéria vigente;
e CNAB 240 ou 400 para troca de arquivos;

e SP|I—Sistema de Pagamentos Instantaneos (PIX);
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e identificacdo Unica de guia municipal (cddigo de barras e/ou QR Code).

5. PRAZOS OPERACIONAIS

5.1 Repasse financeiro

Os valores arrecadados deverdo ser repassados ao Municipio em prazo de:
e D+1 (preferencial) ou conforme negociacdo contratual.

5.2 Envio de arquivos
e arquivos de retorno: diariamente;

e relatdrios de arrecadacdo: até o primeiro dia Util subsequente.

6. OBRIGACOES DA CONTRATADA

Constituem obrigac¢des da instituicdo financeira:

| — Executar a arrecadacdo de forma continua e segura;

Il — Manter compatibilidade com os sistemas municipais;

[ll — Garantir integridade, sigilo e rastreabilidade das informacdes;

IV — Disponibilizar suporte técnico operacional;

V — Cumprir integralmente os padrdes FEBRABAN e CNAB;

VI — Assegurar funcionamento multicanal de arrecadacao;

VIl — Manter conformidade com a Lei Geral de Protec¢do de Dados (LGPD).

7. OBRIGACOES DO MUNICIPIO

O Municipio de Triunfo/RS se compromete a:

| — Disponibilizar layout de guias de arrecadacao;

Il — Fornecer integracdo técnica necessaria;

[Il — Realizar validacdo de arquivos de retorno;

IV — Efetuar gestdo e controle dos dados tributarios.

8. REMUNERACAO

A remuneracdo das instituicGes financeiras credenciadas sera realizada por meio do desconto automatico das
tarifas diretamente na conta corrente de titularidade do Municipio de Triunfo, mantida junto a respectiva
instituicdo financeira, observados os valores unitdrios estabelecidos no Edital e no Termo de Credenciamento.

O desconto das tarifas correspondera exclusivamente aos servicos efetivamente prestados, considerando a
guantidade de documentos arrecadados em cada canal de recebimento, conforme estimativa abaixo:
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Canal de arrecadagao Valor unitdrio Quantidade estimada Valor estimado
Recebimento em guiché da agéncia RS 5,75 7.143 RS 41.072,25
Recebimento em correspondentes bancarios RS 2,80 7.143 RS 20.000,40
Recebimento em internet banking RS 2,50 7.143 RS 17.857,50
Recebimento em autoatendimento RS 2,50 7.143 RS 17.857,50
Recebimento por meio de PIX RS 0,45 7.143 RS 3.214,35
Total Geral 35.715 transagdes RS 100.002,00

As instituicdes financeiras deverdo disponibilizar ao Municipio relatério detalhado das transacdes realizadas,
contendo, no minimo, a quantidade de documentos arrecadados por canal de atendimento, os valores das tarifas
aplicadas e o valor total descontado no periodo, possibilitando a conferéncia e a fiscalizacdo da execucado
contratual.

Os quantitativos e valores apresentados possuem carater exclusivamente estimativo, destinando-se ao
planejamento da contrata¢do, ndo gerando as instituicdes credenciadas direito a demanda minima, faturamento
garantido ou exclusividade. A remuneracdo serd devida exclusivamente pelas transacfes efetivamente
arrecadadas e processadas.

9. VIGENCIA

O presente Termo de Referéncia vincula-se ao edital de credenciamento, com vigéncia de até 60 (sessenta)
meses, podendo ser prorrogado conforme legislagdo vigente.

10. SEGURANCA DA INFORMACAO
Ainstituicdo deverd adotar mecanismos de seguranga compativeis com o setor financeiro, incluindo:
e criptografia de dados;
e controle de acesso;
e rastreabilidade de transacdes;

e conformidade com normas do Banco Central do Brasil.

11. DISPOSICOES FINAIS

Este Termo de Referéncia integra o Chamamento Publico do Municipio de Triunfo/RS, sendo parte obrigatéria do
processo de credenciamento de instituicdes financeiras para arrecadacdo municipal.
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TRIUNFO, 20 DE JULHO DE 2026

ROGERIO ANTONIO PISETTA



